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Duas procedéncias num mesmo nimero

Este é o primeiro nimero da Interapia publicado sob o re-
gime que a revista passou a declarar por escrito: periodi-
cidade quadrimestral, avalia¢@o por pares registrada, datas
de tramitacdo informadas, extensdo fixada em norma. E é
também o nimero em que esse regime encontra o seu pri-

meiro problema prético.

O problema ¢é simples de enunciar. A revista ainda tem,
em seu acervo, trabalhos recebidos pela direcdo anterior
que nunca foram publicados. Sao textos de pessoas que
escreveram, submeteram e esperaram — em alguns casos
por anos. Publicéd-los € uma obrigacdo que a revista assu-
miu ao retomar o acervo. Mas publicd-los num fasciculo
de 2026, ao lado de manuscritos que passaram por avalia-
¢do duplo-cega, criaria uma afirmacao falsa: a de que to-

dos foram submetidos a0 mesmo crivo.

Havia duas saidas faceis e uma dificil. A primeira saida
facil seria deixar esses trabalhos de fora, adiando indefini-
damente uma divida que ja € antiga. A segunda seria pu-
blicd-los sem dizer nada, confiando em que ninguém veri-
ficaria. A saida dificil — a que adotamos — € publicé-los

dizendo exatamente o que eles sdo.

Por isso este nimero declara duas procedéncias. Os traba-
lhos oriundos de submissdo recebida a partir de 2026 tra-
zem suas datas de recebimento, revisdo e aceite, e passa-
ram pelo processo descrito no expediente. Os trabalhos
recuperados do acervo trazem, na prépria pagina de aber-
tura, a nota que informa sua condi¢do, e apenas a data de
publicac@o. Ndo ha letra mitda: a distin¢do estd no expe-

diente, estd no sumario e estd em cada artigo.

Uma consequéncia dessa escolha merece registro, porque
contraria o costume. Os textos do acervo obedecem a fai-
xa de extensdo prevista para eles na Politica Editorial, e
ndo a faixa, mais longa, que vale para o volume 4. A ra-
z3o € que a extensdo € propriedade do texto que se rece-
beu, ndo do fasciculo que o publica. Esticar um ensaio de
seis paginas até doze para que ele se pareca com os de-

mais ndo seria editoracdo; seria fabricacdo. Preferimos

um ndmero com artigos de tamanhos desiguais e proce-

déncias declaradas a um nimero uniforme e mentiroso.

H4 ainda um terceiro tipo de trabalho neste nimero, e ele
também pede declaragdo. A revista vem publicando, des-
de o volume inaugural, artigos de autoria de integrante do
quadro da institui¢do mantenedora — este nimero traz a
parte final de uma série em trés partes iniciada em 2025.
Isso € comum em periddicos ligados a institutos de forma-
¢30 e nao €, em si, improprio — desde que o leitor saiba.
Cada um desses artigos traz declara¢do de conflito de in-
teresses na propria pagina, e em nenhum caso o autor par-
ticipou de qualquer etapa da decisdo editorial sobre o pré-
prio trabalho. A regra que a revista passou a aplicar aos
demais autores foi aplicada a ele nos mesmos termos, in-
clusive quanto ao material clinico, que s6 permanece com
enquadre declarado, consentimento documentado e habili-
tacdo — condigdes que, quando ndo reunidas, levaram a
conversdo das vinhetas em composi¢des declaradamente

ilustrativas.

Um periddico se constréi por acumulacio de pequenas re-
cusas. A recusa de preencher uma data que nao se sabe. A
recusa de manter uma referéncia que nao se confirma. A
recusa de chamar de avaliado o que nao foi avaliado. Ne-
nhuma dessas recusas, isoladamente, impressiona. Juntas,
sdo a diferenca entre um registro em que se pode confiar e

um que apenas parece confidvel.

Aos autores do acervo, que esperaram sem ter escolhido
esperar: o atraso foi da revista, e a revista o reconhece
sem procurar atenui-lo. O que se pode oferecer agora é
publicagdo com texto completo, norma escrita, licenca

clara e a verdade sobre o percurso de cada trabalho.

Ricardo Silveira

Direcao editorial

Solange Farias
Revisao institucional



mferadzw.o
ARTIGO ORIGINAL ETICA - GOVERNANCA PSICOSSOCIAL

Método PENSAR®: governanca psicossocial — Parte
III: fronteiras éticas e avaliacao

The PENSAR® Method: psychosocial governance — Part Ill: ethical boundaries and evaluation
agenda

Ulisses Alexandre Jadanhi ORCID 0009-0000-4129-2001 PUBLICADO 30 ABR 2026

Pesquisador independente, Brasilia-DF, Brasil. enlevo.brasil@gmail. com

RESUMO

Este é o terceiro e Ultimo artigo da série em que se apre-
senta o Método PENSAR® — ciclo de seis etapas (Pesqui-
sar, Entender, Normatizar, Simular, Aplicar e Revisar) pro-
posto como artefato de governanca psicossocial organiza-
cional. Enquanto as duas primeiras partes estabeleceram a
lacuna operacional do campo e a arquitetura do ciclo, esta
trata do que torna o artefato utilizavel sem conversdo em
instrumento de vigilancia e do que o torna falseavel. Dis-
cutem-se: a funcédo e os limites da camada tecnolégica de
suporte, cujas exclusdes de escopo sao restricdes delibe-
radas e nao limitagdes técnicas; os requisitos de privacida-
de derivados da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais,
com destaque para a anonimizacdo efetiva e o piso de su-
pressdao como constante do sistema; a fronteira estrutural
entre governanca e cuidado clinico, com vedacao de qual-
quer leitura individual nominal pelo empregador; a anco-
ragem em referenciais internacionais e brasileiros, notada-
mente a I1SO 45003:2021, a Norma Regulamentadora n° 1
e a Lei n® 14.831/2024; e uma agenda de avaliacdo empiri-
ca com sete hipoteses falseaveis, desenhos apropriados as
restricoes do campo e indicadores organizados por latén-
cia. Argumenta-se que as restricdes éticas do modelo ndo
concorrem com sua eficacia: sdo precondicdes técnicas de
seu funcionamento.

Palavras-chave: riscos psicossociais; governanca organiza-
cional; privacidade de dados; ética organizacional; avalia-
cao de intervencoes.

ABSTRACT

This is the third and final article in the series presenting
the PENSAR® Method — a six-stage cycle (Research, Un-
derstand, Normalize, Simulate, Apply and Review) propo-
sed as an artifact of organizational psychosocial governan-
ce. Whereas the first two parts established the field's ope-
rational gap and the architecture of the cycle, this one ad-
dresses what makes the artifact usable without turning it
into an instrument of surveillance, and what makes it falsi-
fiable. It discusses: the function and limits of the suppor-
ting technological layer, whose scope exclusions are deli-
berate restrictions rather than technical limitations; the
privacy requirements derived from the Brazilian General
Data Protection Law, with emphasis on effective anonymi-
zation and on the suppression threshold as a fixed pro-
perty of the system; the structural boundary between go-
vernance and clinical care, with a prohibition of any indivi-
dual, named reading by the employer; the grounding in in-
ternational and Brazilian references, notably 1SO
45003:2021, Regulatory Standard No. 1 and Law No.
14,831/2024; and an empirical evaluation agenda with se-
ven falsifiable hypotheses, designs appropriate to field
constraints, and indicators organized by latency. It is ar-
gued that the model's ethical restrictions do not compete
with its effectiveness: they are technical preconditions of
its operation.

Keywords: psychosocial risks; organizational governance;
data privacy; organizational ethics; intervention evaluati-
on.
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ARTIGO EM TRES PARTES

Este é o terceiro e ultimo de trés artigos sequenciais que
apresentam um Unico trabalho, dividido em razdo do limite de
extensao fixado na Politica Editorial. A Parte | — modelos
explicativos e a lacuna operacional — e a Parte Il — principios
de projeto e arquitetura do ciclo — saem em Interapia, v. 4,
n.2 (2026). As trés partes constituem uma unidade
argumentativa e devem ser lidas em conjunto.

1 Introducao

Caracteristicas mensurdveis da organizacdo do trabalho
— volume e ritmo de demandas, latitude decisdria, apoio
social, reconhecimento, justica procedimental, clareza de
papel, previsibilidade e qualidade da lideranca — predi-
zem desfechos de satide mental e fisica de forma indepen-
dente de caracteristicas individuais dos trabalhadores. A
essa consolidacdo cientifica correspondeu, na década de
2020, uma consolidagdo normativa: as diretrizes da Orga-
niza¢do Mundial da Satde sobre satide mental no trabalho
(WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2022), a publica-
¢do da ISO 45003:2021 e, no Brasil, a atualizagcdo da Nor-
ma Regulamentadora n® 1 e a promulgacdo da Lei n°®
14.831/2024 deslocaram o tema do campo do beneficio
voluntdrio para o campo da obrigacdo de gerenciamento

documentado.

A primeira parte desta série reconstituiu esse percurso e
identificou a lacuna a enderegar: a literatura oferece mo-
delos explicativos robustos do adoecimento ocupacional e
evidéncias sobre intervengdes isoladas, mas pouca orien-
tacdo sobre como uma organizagcdo sustenta, no tempo,
um ciclo de mensurac¢do, normatizacdo, simulacdo, apli-
cacdo e revisdo. Dela extrairam-se os padrdes de falha do-
cumentados em avaliagdes de processo: intervencdo sem
diagndstico prévio, participagdo meramente consultiva,
descontinuidade, politica sem capacidade operacional e
revisdo celebratdria. A segunda parte derivou desses pa-
drdes sete principios de projeto — primazia do diagndsti-
co sobre a acdo; separacdo entre medir e interpretar; nor-
ma antes da crise; nenhuma norma sem teste de execugao;
responsabilidade distribuida e nominal; agregagao irrever-
sivel e piso de supressdo; fronteira estrutural entre gover-
nanca e cuidado — e descreveu a arquitetura do ciclo de
seis etapas, com entradas, saidas, critérios de qualidade e
riscos de degradag@o por etapa, além da proposicdo que
organiza o artefato: o tempo como quarto eixo explicito

da gestdo, ao lado de pessoas, processos e resultados.

Resta o que esta terceira parte desenvolve. Um ciclo com
essas exigéncias ndo opera em escala sem suporte tecno-
16gico, e a tecnologia que o sustenta € tecnicamente capaz
de fazer exatamente aquilo que o modelo proibe. E um ar-
tefato que se apresenta como instrumento de governanca
baseada em evidéncia deve, perante seus proprios crité-
rios, especificar como serd testado. As secdes seguintes
tratam, nessa ordem, da camada tecnoldgica e de seus li-
mites, dos requisitos de privacidade, da fronteira entre go-
vernanca e cuidado clinico, das vedag¢des do modelo, da
ancoragem normativa e da agenda de avaliacdo empirica,
seguidas da discussdo, das limitacdes — incluida a do
conflito de interesse do autor — e das consideragdes fi-

nais da série.

2 Método

O trabalho foi conduzido segundo os principios da Design
Science Research. A pergunta que o orienta nao € descri-
tiva nem explicativa, mas prescritiva: ndo indaga como o
mundo é, e sim como um artefato deve ser construido
para produzir um efeito desejado sob restricdes conheci-
das. Van Aken (2004) argumentou que a pesquisa em ges-
tao possui, ao lado de sua vertente explicativa, uma ver-
tente de ciéncia do projeto, cujo produto caracteristico € a
proposicao tecnolégica; Hevner et al. (2004) formaliza-
ram o paradigma em torno da construcdo e avaliacdo de
artefatos, articulado em trés ciclos: relevancia, rigor e
projeto. Nessa taxonomia, 0 Método PENSAR® & um mé-
todo: sequéncia definida de passos, acompanhada dos
construtos que definem seu vocabuldrio e de um modelo
que descreve a relacdo entre suas partes. Sua avaliagdo
ndo se da pela verdade de suas proposicdes — métodos
ndo sdo verdadeiros ou falsos — mas por critérios de uti-
lidade, eficécia, eficiéncia, aderéncia a restricOes e gene-
ralidade dentro de uma classe de contextos. Adotou-se
como referéncia procedimental a metodologia de seis ati-
vidades de Peffers e al. (2007), aplicada até a quinta ati-
vidade, com a demonstrag@o e a avaliag@o explicitamente

projetadas, porém nao executadas.

Esta terceira parte corresponde, nesse procedimento, a es-
pecificac@o das restricdes de projeto que o artefato deve
respeitar e ao desenho antecipado de sua avaliacdo. A ex-
plicitacdo prévia de hipéteses, desenhos e indicadores tor-
na o artefato falsedvel e reduz o grau de liberdade inter-
pretativa disponivel a quem eventualmente o avalie tendo

interesse em seu Sucesso.
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3 A camada tecnoldgica: funcao e limites

A operagdo continuada de um ciclo com as exigéncias
descritas na Parte IT — coleta repetida, agrega¢ao por uni-
dade, supressdo automadtica, séries temporais, rastro docu-
mental auditdvel — ndo € vidvel em escala sem suporte
tecnolégico. Registra-se, entretanto, uma delimitagdo con-
ceitual necessdria: a camada tecnoldgica € instrumento do
método, ndo seu equivalente. Um sistema de informagao
que colete dados psicossociais sem o ciclo de interpreta-
¢do, normatizagdo, simulagdo, aplicacio e revisao produz
painéis, ndo governanca. A confusdo entre plataforma e
método € uma variante contemporanea do padrio de falha

de acdo sem diagndstico.

As fungodes legitimas da camada tecnolégica no modelo
sdo cinco: (a) coletar respostas com garantia técnica de
anonimato e sem vinculo recuperdvel com identidade; (b)
agregar por unidade organizacional aplicando automatica-
mente o piso de supressdo; (c) manter séries temporais
que permitam comparacdo entre ciclos e detec¢do de ten-
déncia; (d) registrar a execucdo da rotina, produzindo o
rastro documental exigido pela etapa Aplicar; e (e) apre-
sentar indicadores em formato compativel com decisdo

gerencial no nivel de agregacao permitido.

Funcdes explicitamente excluidas do escopo, por decisdo
de projeto, sdo igualmente importantes: classificacao indi-
vidual de risco; producdo de listas nominais; inferéncia de
estado clinico; monitoramento comportamental continuo;
e qualquer forma de vinculo entre resposta individual e
identidade acessivel ao empregador. Essas exclusdes nao
decorrem de limitacdo técnica, e sim de restri¢dao delibe-
rada — o que € relevante registrar, porque a viabilidade
técnica de funcionalidades vedadas € precisamente o que

torna necessdria sua vedacdo explicita no desenho.

4 Requisitos de privacidade e protecao de dados

Dados sobre exposicdo psicossocial e sofrimento no tra-
balho aproximam-se, em muitos ordenamentos, da cate-
goria de dados sensiveis, cujo tratamento esta sujeito a re-
quisitos reforcados. No ordenamento brasileiro, a Lei Ge-
ral de Protecdo de Dados Pessoais (BRASIL, 2018) esta-
belece bases legais especificas, principios de finalidade,
adequacdo, necessidade e minimizacdo, e obrigacdes de
seguranca e prestacdo de contas. Do ponto de vista do
projeto do artefato, quatro requisitos operacionais decor-

rem desse quadro.

O primeiro é a minimizac¢ao estrutural: coletar apenas o
necessdrio para a finalidade declarada. Instrumentos ex-
tensos com varidveis sociodemograficas detalhadas au-
mentam simultaneamente o custo de resposta e o risco de
reidentificag@o, sem ganho proporcional de acionabilida-
de.

O segundo € a anonimizacdo efetiva, distinta da mera
pseudonimizacdo. Se existe chave, ainda que restrita, ca-
paz de vincular resposta a pessoa, o dado permanece pes-
soal — com todas as consequéncias juridicas e, sobretu-
do, com o efeito pritico de que os respondentes, sabendo

ou suspeitando disso, responderao de forma defensiva.

O terceiro € a supressao como constante. Conforme o
Principio 6, o piso minimo de respondentes para exibi¢cdo
de resultado por unidade deve ser propriedade fixa do sis-
tema. A defini¢do de um piso configurdvel transfere para a
negociacdo comercial uma decisdo que determina a inte-
gridade ética de todo o programa, e a experiéncia pratica
demonstra que a pressdo serd sempre no sentido da redu-

¢do.

O quarto € a transparéncia ativa: os respondentes devem
saber, antes de responder, o que serd coletado, como sera
agregado, quem verd o qué, qual € o piso de supressio e o
que a organizac¢do se compromete a ndo fazer com os da-
dos. A transparéncia ndo € apenas exigéncia juridica; €

condi¢do de validade da medida, pela via da confianga.

5 A fronteira entre governanca e cuidado clinico

A separacdo entre a camada de governanga e a camada de
cuidado clinico € o elemento ético estruturante do mode-
lo, e merece explicitacdo detalhada porque sua violagdo é

comum e frequentemente involuntdria.

As duas camadas diferem em quatro dimensdes. Quanto
ao objeto: a governanga atua sobre condi¢des organizaci-
onais; o cuidado atua sobre a pessoa. Quanto ao agente: a
governanga ¢ exercida por gestores e pela estrutura insti-
tucional; o cuidado € exercido por profissionais habilita-
dos e regulados por conselhos profissionais. Quanto ao
regime de sigilo: a governanga opera com dados agrega-
dos destinados a decisdo organizacional; o cuidado opera
sob sigilo profissional, cuja titularidade pertence a pessoa
atendida e ndo a organizagcdo que eventualmente custeia o
atendimento. Quanto a responsabilidade: a organizagio
responde pelas condicdes de trabalho que produz; o pro-

fissional responde tecnicamente pelo cuidado que presta.
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A comunicacdo legitima entre as camadas € unidirecional
e agregada. A camada de governanca encaminha pessoas
para a camada de cuidado — por meio de fluxo previa-
mente normatizado, com garantia de que o encaminha-
mento ndo produz registro funcional adverso. A camada
de cuidado devolve a organizagdo, quando devolve, ape-
nas informagdo agregada e ndo identificdvel: volume de
atendimentos, distribui¢do por categoria de demanda,
tempo de espera. Nenhuma informacao clinica individual
transita no sentido inverso. No ordenamento brasileiro,
essa fronteira € reforcada pelas normas de sigilo profissio-
nal e pelas resolugdes que disciplinam a avaliacdo psico-
légica e a prestacdo de servicos psicoldgicos, que reser-
vam a profissionais habilitados a producdo de qualquer in-
feréncia sobre estado psicoldgico individual (CONSE-
LHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, 2018).

Duas consequéncias priticas merecem registro. A primei-
ra é que a oferta de acesso a cuidado, isoladamente, ndo
constitui gestdo de risco psicossocial — conclusao ja esta-
belecida pela literatura de interven¢cdes (LAMONTAGNE
et al., 2007) e aqui reafirmada em termos de projeto. A
segunda € que a existéncia de canal de cuidado €, ainda
assim, requisito ético do programa: mensurar exposi¢cdo e
revelar sofrimento sem oferecer via de acesso a cuidado

constitui, em si, pratica questiondvel.

6 Vedacoes explicitas do modelo

O método incorpora um conjunto de vedagdes que se apli-
cam a qualquer implementagdo e que devem constar da
politica institucional produzida na etapa Normatizar. Sdo
elas: ndo produzir diagndstico psicoldgico ou classifica-
¢do clinica individual; ndo gerar, para o empregador, lista
nominal de trabalhadores classificados por risco; ndo uti-
lizar dados psicossociais em decisdes de selecio, promo-
¢do, avaliagdo de desempenho ou desligamento; ndo reali-
zar monitoramento emocional continuo por qualquer
meio; ndo empregar instrumentos psicolégicos para tria-
gem de candidatos fora das hipéteses legalmente admiti-
das e conduzidas por profissional habilitado; ndo prome-
ter conformidade automatica com exigéncias regulatorias;
e ndo formular garantias de reducdo de afastamentos, eli-

minag¢do de adoecimento ou cura.

Essas vedacdes ndo sao cldusulas de resguardo comercial.
Sédo, na estrutura do artefato, condicdes de validade: cada
uma delas protege um pressuposto do qual depende o fun-
cionamento do método. A vedacdo de leitura individual
protege a confianca, sem a qual a mensuragdo € invalida.

A vedacdo de uso em decisOes sobre pessoas protege a

taxa de resposta. A vedagdo de promessas de resultado
protege a possibilidade de revisao honesta — um progra-
ma que prometeu eliminar o adoecimento nao pode repor-

tar sua persisténcia.

7 Ancoragem normativa e regulatéria

7.1 Referenciais internacionais

A ISO 45003:2021 constitui o referencial técnico mais di-
retamente aplicdvel ao objeto deste artigo. Estruturada
como diretriz — e ndo como norma certificavel de forma
autbnoma —, articula-se ao sistema de gestdao da ISO
45001:2018 e orienta a identificagdo de perigos psicosso-
ciais, a avaliagd@o e o controle de riscos, a defini¢do de pa-
péis, a consulta e participagdo dos trabalhadores, a com-
peténcia e a melhoria continua. A correspondéncia entre
suas exigéncias e as etapas do método aqui descrito é
substancial, ainda que ndo biunivoca: a norma prescreve o
que deve existir; o método propde como produzir e sus-

tentar esses elementos em sequéncia operacional.

A ISO 31000:2018 fornece a gramatica geral de gestao de
riscos, com o processo iterativo de estabelecimento de
contexto, identificacdo, andlise, avaliacdo, tratamento,
monitoramento, andlise critica, comunicacido e consulta.
As diretrizes da Organizacdo Mundial da Sadde sobre
saide mental no trabalho (WORLD HEALTH ORGANI-
ZATION, 2022) e o documento de politica conjunto com
a Organizacdo Internacional do Trabalho (WORLD HE-
ALTH ORGANIZATION; INTERNATIONAL LABOUR
ORGANIZATION, 2022) recomendam explicitamente in-
tervengdes organizacionais, capacitacdo de gestores e in-
tegracdo entre prevencdo, promog¢do e acesso a cuidado.
O referencial europeu PRIMA-EF (LEKA; COX, 2008)
permanece a formula¢do mais completa de gestdo de risco
psicossocial em nivel de politica publica. Em matéria de
divulgacdo institucional, a norma GRI 403 estabelece pa-
rametros de reporte em sadde e seguranca ocupacional
aplicdveis a relatérios de sustentabilidade (GLOBAL RE-
PORTING INITIATIVE, 2018).

7.2 Referenciais brasileiros

No Brasil, trés instrumentos compdem o nucleo regulaté-
rio aplicdvel. A Norma Regulamentadora n° 1, ao estabe-
lecer o Gerenciamento de Riscos Ocupacionais e o Pro-
grama de Gerenciamento de Riscos, determina que os ris-
cos ocupacionais — nos quais se incluem os de natureza
psicossocial — sejam identificados, avaliados quanto a
sua relevancia, tratados por medidas de prevengdo e

acompanhados quanto a eficicia, com documentagdo cor-
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respondente (BRASIL, 2020, 2024b). A estrutura da nor-
ma é, portanto, congruente com um ciclo de mensuragao,

tratamento e revisao documentado.

A Lei n® 14.831/2024 instituiu o Certificado Empresa
Promotora da Saude Mental, estabelecendo requisitos re-
lativos a programas de promog¢do de saide mental, trans-
paréncia, prevencdo de préticas nocivas e capacitagio de
liderangas (BRASIL, 2024a). Trata-se de certificagdo pu-
blica e voluntdria, distinta de certificacdes privadas even-
tualmente ofertadas por entidades terceiras — distingao
que deve constar de qualquer comunicag@o institucional,

sob pena de indugdo a erro.

A Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais (BRASIL,
2018) disciplina o tratamento dos dados produzidos pelo
ciclo, conforme discutido anteriormente. No ambito da
administracdo publica estatutdria, na qual as normas regu-
lamentadoras de seguranca e saide no trabalho ndo inci-
dem da mesma forma que sobre relagdes regidas pela
Consolidag@o das Leis do Trabalho, a ancoragem norma-
tiva apropriada deve ser buscada na legislagdo especifica
de pessoal e de satide do servidor, o que altera a funda-
mentacdo juridica do programa sem alterar sua estrutura

metodoldgica.

Registra-se, por fim, uma adverténcia que decorre do
Principio 7 e das vedagdes do modelo: a aderéncia de
qualquer implementacdo concreta as exigéncias normati-
vas aqui referidas depende de andlise técnica e juridica
caso a caso, e nenhuma proposicdo deste artigo constitui

parecer juridico ou garantia de conformidade.

8 Agenda de avaliacao empirica

Um artefato fundamentado teoricamente permanece, até
que seja avaliado, uma proposi¢ao plausivel. Esta secdo
especifica como o Método PENSAR® pode ser testado,
quais hipéteses dele derivam, quais indicadores devem ser
observados e quais desenhos sdo apropriados as restricdes

do campo.

8.1 Hipoteses derivadas

Sete hipdteses decorrem diretamente dos principios de

projeto e sdo enunciadas de forma a admitir refutacgdo.

H1 (efeito de ciclo). Organizagdes que completam ao me-
nos dois macrociclos completos apresentam redugdo de
indicadores de exposi¢@o psicossocial superior a observa-
da em organizacGes que executam apenas mensuragao e

acdes pontuais sem ciclo completo.

H2 (efeito da devolutiva). Unidades que recebem devolu-
tiva estruturada dos resultados apresentam taxa de respos-
ta superior no ciclo seguinte, comparadas a unidades que
ndo a recebem. Esta hipdtese testa diretamente o efeito de
justica procedimental sobre a sustentabilidade da mensu-

ragao.

H3 (efeito da simulacao). Unidades cujos gestores parti-
cipam de simulagdo de cendrios apresentam maior taxa de
acionamento correto dos fluxos normatizados diante de
eventos reais, comparadas a unidades cujos gestores rece-

bem apenas comunica¢do da norma.

H4 (precedéncia temporal). Variagcdes em indicadores
de exposi¢do psicossocial precedem, com defasagem
mensurdvel, variacdes em indicadores administrativos de

afastamento e rotatividade na mesma unidade.

HS (heterogeneidade intraorganizacional). A variincia
dos indicadores de exposi¢do entre unidades da mesma
organizagdo € superior a variincia entre organizagdes do
mesmo setor, 0 que sustentaria empiricamente a decisdao

de projeto de leitura por unidade.

H6 (efeito da seguranca psicolégica sobre a medida).
Unidades com baixa seguranga psicolégica apresentam
menor correspondéncia entre indicadores autorrelatados
de exposi¢do e indicadores administrativos independentes,

evidenciando viés de complacéncia.

H7 (degradacao sem revisao). Programas que executam
as cinco primeiras etapas sem revisao formal apresentam
decaimento dos indicadores de execugdo ao longo do tem-

po, retornando aos niveis basais em prazo previsivel.

8.2 Desenhos apropriados

A randomizacdo individual € invidvel e eticamente questi-
ondvel neste dominio, e a randomizacdo entre organiza-
¢oes ¢é logisticamente improvével. Trés desenhos alternati-

vos s@o apropriados.

O primeiro € o ensaio randomizado em cunha escalonada
(stepped-wedge), no qual todas as unidades recebem a in-
tervengdo, mas em ordem aleatorizada de entrada, servin-
do cada unidade como seu préprio controle antes da im-
plantacao (HUSSEY; HUGHES, 2007; HEMMING et al.,
2015). O desenho € particularmente adequado a interven-
¢Oes que a organizacdo pretende implantar universalmente
e cuja implantacdo simultanea é invidvel por restricdo de

recursos — condicdo comum em programas psicossoci-
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ais. Permite estimar efeito controlando tendéncia temporal

secular.

O segundo € o desenho de séries temporais interrompidas
com multiplas unidades, apropriado quando nao ha con-
trole sobre a ordem de implantagdo. Requer nimero sufi-
ciente de pontos de medicao antes e depois da intervengao
e permite distinguir mudancga de nivel de mudanca de ten-
déncia (SHADISH; COOK; CAMPBELL, 2002).

O terceiro € o estudo de caso miltiplo com avaliagdo de
processo, conduzido segundo as diretrizes para interven-
¢oes complexas (MOORE et al., 2015; SKIVINGTON et
al., 2021) e o modelo de avaliacdo sensivel a contexto e
processo de Nielsen e Randall (2013). Este desenho ndo

N

estima efeito médio, mas responde a pergunta mais util

para a prdtica: quais mecanismos operaram, em quais
contextos, com quais resultados — na formulacdo de
Pawson e Tilley (1997) e de Nielsen e Miraglia (2017).

Recomenda-se, para qualquer desenho, o registro prévio
do protocolo de avaliacdo, incluindo desfechos primdrios
e secunddrios e plano de andlise, como salvaguarda contra

selec@o posterior de resultados favordveis.

8.3 Conjunto de indicadores proposto

Os indicadores organizam-se em quatro familias, corres-
pondentes a diferentes posi¢des na cadeia causal e a dife-
rentes laténcias. A distingdo entre indicadores anteceden-
tes e defasados € essencial: confundi-los produz tanto fal-

sa tranquilidade quanto falso alarme.

FAMILIA EXEMPLOS DE INDICADORES

Exposicao Escores agregados de demanda, controle, Antecedente
apoio, reconhecimento, clareza de papel e
justica

Processo Taxa de resposta; devolutivas e simulagées Imediata

realizadas; acionamentos de fluxo; agdes
executadas

Clima e relagoes
canal de manifestagdo; justica procedi-
mental percebida

Desfechos administrati- Absenteismo; afastamentos prolongados; Defasada

vos rotatividade voluntaria; conflitos formali-
zados

LATENCIA

Seguranga psicologica agregada; uso do Intermediaria

FUNCAO NO SISTEMA

Alerta precoce; base para priorizacdo; des-
fecho priméario de redesenho

Verificacdo de implementacdo; deteccio de
degradacéo silenciosa

Mecanismo mediador; validade da mensu-
racao; efeito de segunda ordem

Verificacdo retrospectiva; calibragdo do mo-
delo; evidéncia para auditoria

Tabela 1 — Familias de indicadores propostas para avaliagao do ciclo. Todos os indicadores sdo agregados por unidade organizacional, com aplicagao do piso

de supressao. Indicadores clinicos individuais estao excluidos por decisao de projeto, conforme o Principio 7.

8.4 Requisitos analiticos

Quatro requisitos analiticos aplicam-se a qualquer avalia-
¢do do artefato. Primeiro, a estrutura dos dados € aninha-
da — respondentes em unidades, unidades em organiza-
¢coes, medigdes em tempo —, 0 que exige modelagem
multinivel e desaconselha andlises que tratem observa-
¢des como independentes (KLEIN; KOZLOWSKI, 2000).
Segundo, a comparabilidade entre ondas exige verificacido
de invariancia de medida; sem ela, diferencas temporais
podem refletir mudanga no significado do instrumento e
nao mudanca na exposicao. Terceiro, a mudanga de com-
posicdo da forca de trabalho entre ondas — especialmente
quando a rotatividade € um dos desfechos — introduz
viés de selecao que deve ser modelado explicitamente,
sob pena de que a saida dos mais expostos produza apa-
rente melhora dos escores. Quarto, a atribuicdo causal

deve ser tratada com a cautela apropriada a desenhos ob-

servacionais, evitando-se linguagem causal onde apenas

associacdo foi estabelecida.

8.5 Estudos adicionais necessarios

Trés linhas de investigagdo complementares sdo necessa-
rias para consolidar o artefato. A primeira é de validacao
instrumental para o contexto brasileiro: verificacdo das
propriedades psicométricas dos instrumentos empregados
em amostras nacionais, com atenc¢éo a setores especificos
e a adaptag@o transcultural conduzida segundo protocolo
formal (BEATON et al., 2000). A segunda € de estudo de
mecanismo: verificacdo de quais etapas do ciclo sdo efeti-
vamente necessdrias, por meio de desenhos de desmonta-
gem que comparem versdes do método com e sem etapas
especificas — em particular a etapa de simulacao, cuja in-
clusdo constitui a principal aposta de projeto deste mode-
lo. A terceira é de analise econdomica: estimativa de custo

de operacao do ciclo e de custos evitados, conduzida com
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transparéncia de premissas e sem extrapola¢do de estima-
tivas macroecondmicas internacionais para casos particu-

lares.

9 Discussao

9.1 Contribuicdes tedricas

A primeira contribuicdo tedrica € a proposicao do tempo
como quarto eixo explicito de gestdo organizacional. A
formulac@o ndo é meramente nominal. Ela estabelece que,
em dominios cujo mecanismo causal é cumulativo, a peri-
odicidade e a continuidade da gestdo sdo varidveis de pro-
jeto tdo determinantes quanto o conteido das medidas
adotadas. A literatura de intervencdes organizacionais re-
conhece a importancia da sustentabilidade, mas frequen-
temente a trata como condi¢do de sucesso da implementa-
¢do, e nao como propriedade estrutural do objeto. A in-
versao proposta aqui — o tempo como €ixo, € ndo como
circunstancia — tem consequéncia prescritiva imediata:
métodos de gestdo psicossocial devem ser avaliados, entre
outros critérios, por sua capacidade de operar indefinida-

mente com custo marginal decrescente.

2

A segunda contribuicdo é a explicitacdo da simulagdo
como etapa autdbnoma entre a normatizacdo e a aplicacgdo.
Nos ciclos de melhoria continua consagrados — do
PDCA de Shewhart (1939) e Deming (1986) ao processo
da ISO 31000:2018 —, ndo ha etapa equivalente: o teste
da regra ocorre, quando ocorre, durante sua aplicagdo. A
literatura de seguranga e de confiabilidade organizacional
(HOLLNAGEL, 2014; REASON, 1997; WEICK; SUT-
CLIFFE, 2007), contudo, demonstra que a distdncia entre
trabalho prescrito e trabalho real é a regra e ndo a exce-
¢do, e que sistemas maduros a antecipam por meio de
exercicio deliberado. A proposicdo aqui é que essa prati-
ca, consolidada em seguranca operacional e gestdo de cri-
ses, € igualmente necessdria no dominio psicossocial — e
que sua auséncia explica parte substancial do desacopla-
mento observado entre politicas de satide mental e expe-

riéncia efetiva dos trabalhadores.

A terceira contribuicdo € a formulagdo da fronteira entre
governanga e cuidado como condi¢do de validade, e ndo
apenas como exigéncia ética externa. O argumento desen-
volvido € que a vedagdo de leitura individual pelo empre-
gador protege a confianga da qual depende a qualidade
dos dados; que a vedacdo de uso dos dados em decisdes
sobre pessoas protege a taxa de resposta; e que a vedagdo
de promessas de resultado protege a possibilidade de revi-

sdo honesta. Etica e método, nessa leitura, ndo sio requi-

sitos concorrentes que exigem arbitragem: as restricdes
éticas sao precondi¢des técnicas do funcionamento do sis-
tema. Essa formulacdo oferece, a discussdo sobre vigilan-
cia laboral (AJUNWA; CRAWFORD; SCHULTZ, 2017;
BHAVE; TEO; DALAL, 2020; TOMCZAK; LANZO;
AGUINIS, 2018), um argumento adicional de natureza
instrumental, dirigido a interlocutores que possam ser in-

sensiveis a argumentos deontolégicos.

9.2 Comparacao com modelos alternativos

O artefato proposto ndo € o primeiro a organizar a gestdo

psicossocial em processo. Cabe, portanto, situd-lo.

N

Em relacio ao ciclo PDCA e a estrutura da ISO
31000:2018, o modelo aqui descrito compartilha a l6gica
iterativa e a centralidade da revisdo, mas especifica duas
separacdes ausentes naqueles referenciais: entre mensura-
¢do e interpretacdo — que os modelos genéricos fundem
na fase de andlise — e entre normatizacdo e aplicacdo,
mediada pela simulacdo. Adicionalmente, especifica ca-
déncia temporal e critérios de passagem, ao passo que os
referenciais genéricos permanecem, por vocagdo, agnosti-

COS quanto a esses parémetros.

Em relacdo aos Management Standards britanicos (COU-
SINS et al., 2004; MACKAY et al., 2004), hd convergén-
cia substancial: aquele modelo também articula mensura-
¢30 por dominios aciondveis, discussdo participativa dos
resultados e planos de ag¢do por unidade. As diferencas re-
sidem na inclusd@o da etapa de simulagdo, na especificagdo
de fronteiras técnicas de privacidade e na estruturacao ex-
plicita da producdo normativa como etapa distinta da pro-

dugdo de plano de agao.

Em relacdo ao PRIMA-EF (LEKA; COX, 2008), a dife-
renga € de nivel de andlise: aquele referencial opera pre-
dominantemente no plano da politica piblica e da orienta-
¢d0 a sistemas nacionais, ao passo que o modelo aqui pro-
posto opera no plano da organizacdo individual e especifi-

ca sua operacao interna.

Em relacdo ao modelo integrado de LaMontagne et al.
(2014), ha complementaridade e nao concorréncia: aquele
modelo especifica o que um programa completo deve con-
ter — prevencdo de dano, promogdo do positivo e respos-
ta a problemas —, enquanto o presente artefato especifica
como esses conteidos sdo produzidos, normatizados, tes-

tados, aplicados e revistos ao longo do tempo.

Por fim, em relagdo ao framework IGLOO (NIELSEN et

al., 2018), que organiza recursos em niveis individual, de
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grupo, de liderancga, organizacional e extraorganizacional,
o presente modelo pode ser lido como especifica¢do pro-
cessual complementar: o IGLOO indica onde procurar re-
cursos; o ciclo indica em que sequéncia mobilizd-los e

como sustentar a mobilizagdo.

9.3 Relagao com sistemas de controle gerencial

Uma leitura complementar situa o artefato na literatura de
controle gerencial. Simons (1995) distinguiu sistemas de
controle diagndstico — que monitoram varidveis criticas
em relacdo a padrdes predefinidos — de sistemas de con-
trole interativo, que a alta direcdo utiliza para envolver-se
pessoalmente nas decisdes de subordinados em dreas de
incerteza estratégica. O ciclo aqui proposto opera nos dois
registros: o monitoramento trimestral funciona como con-
trole diagndstico, ao passo que a etapa de revisdo, com
deliberag@o formal e devolutiva, funciona como controle
interativo. A distin¢do tem consequéncia pratica: progra-
mas psicossociais que operam apenas no registro diagnds-

tico produzem painéis sem decisdo.

A légica de tradugdo de estratégia em indicadores balan-
ceados (KAPLAN; NORTON, 1996) oferece o vocabula-
rio pelo qual indicadores psicossociais podem ser incor-
porados ao sistema de medi¢cdo corporativo, em vez de
constituirem relatério paralelo — condic¢do, conforme dis-
cutido, para que sobrevivam a restricdes orcamentdrias. A
teoria dos stakeholders (FREEMAN, 1984) fornece a jus-
tificacdo normativa para que o facam. Power (2007), por
outro lado, oferece a adverténcia necessdria: a expansao
de sistemas formais de gestdo de risco tende a produzir ri-
tuais de verificacdo que administram a reputacdo da orga-
nizacdo mais do que o risco em si. O critério proposto
para distinguir os dois casos, no presente modelo, é a
existéncia de decisdes formalizadas que alteram condi-
¢oes de trabalho — e ndo a existéncia de documentos que

atestem a existéncia do processo.

9.4 Implicacoes para a pratica

Trés implicacOes praticas merecem registro. A primeira
dirige-se a organizagdes: a decisdo relevante nao é qual
programa contratar, mas que ciclo de gestdo instalar. Pro-
gramas sdo conteudo; ciclos sdo estrutura. Organizagdes
que compram contetido sem estrutura reproduzem, previ-
sivelmente, o padrao de resultados nulos documentado na

literatura.

A segunda dirige-se a fornecedores de servigos nesse
mercado: a oferta de mensuragdo desacompanhada de ci-

clo de devolutiva, normatizagio e revisao produz, além de

resultado nulo, dano especifico — a erosao da disposi¢ao
dos trabalhadores a responder em ciclos futuros. Pesqui-

sar sem devolver nao € neutro.

A terceira dirige-se a 6rgdos reguladores e certificadores:
critérios de avaliagcdo baseados na existéncia de documen-
tos sdo insuficientes e produzem cumprimento formal.
Critérios baseados em evidéncia de ciclo — linha de base,
devolutiva realizada, teste de execugdo, registro de acio-
namento, revisdo com decisdes — sdo verificaveis e subs-

tancialmente mais dificeis de simular.

10 Limitagoes
Cinco limitagdes devem ser explicitadas.

A primeira e mais importante é a auséncia de avaliacao
empirica. O artefato é fundamentado, ndo comprovado.
Todas as hipdteses enunciadas permanecem abertas, e a
coeréncia tedrica de um método ndo é evidéncia de sua
eficicia. Esta limitacdo ndo € acidental nem tempordria no
sentido trivial: € a condi¢do atual do conhecimento sobre
este artefato, e sua explicitacdo € preferivel a qualquer

formulac@o que sugira validacdo inexistente.

A segunda é o conflito de interesse decorrente da posi-
¢ao do autor. O artefato descrito foi desenvolvido no
contexto de uma organizacdo que o emprega comercial-
mente, e a marca que o designa € objeto de registro de ti-
tularidade do autor. Sein et al. (2011) argumentam que a
inseparabilidade entre artefato e contexto de construgdo é
caracteristica constitutiva da pesquisa de projeto organiza-
cional, o que atenua mas ndo elimina o problema. Duas
salvaguardas foram adotadas: a explicitacdo dos princi-
pios de projeto de forma independente do artefato, permi-
tindo que sejam avaliados e reutilizados por terceiros sem
adesdo ao modelo particular; e a abstenc@o deliberada de
qualquer reivindicag@o de eficacia comprovada. A avalia-
¢do0 independente por pesquisadores sem vinculo com a
organizagdo permanece necessdria — e €, nos termos da
agenda proposta na sec¢do 8, parte do que o préprio artefa-

to exige de si.

A terceira € a generalidade limitada quanto ao contex-
to. O artefato foi concebido a partir de organizacGes de
médio e grande porte, com estrutura formal, hierarquia
identificdvel e efetivo suficiente para permitir agregacao
por unidade acima do piso de supressdo. OrganizacOes pe-
quenas enfrentam obstdculo estrutural: o piso de supres-
sdo, aplicado a uma organizacao de vinte pessoas, impede
toda desagregacdo e reduz a leitura a um tnico agregado.

A adaptacdo do modelo a esse contexto exige solugdo dis-
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tinta — provavelmente com maior peso em métodos qua-
litativos e menor peso em mensuracdo padronizada — e

nao esta resolvida neste trabalho.

A quarta é a dependéncia da qualidade instrumental. O
método € agndstico quanto ao instrumento, o que transfe-
re para a implementacdo uma decisdo critica. Uma instan-
ciacdo do ciclo com instrumento inadequadamente valida-
do para a populagdo-alvo produzird ciclos formalmente
corretos sobre dados invdlidos — falha que a estrutura do

método ndo € capaz de detectar por si mesma.

A quinta ¢ a assimetria de poder nio resolvida. O méto-
do pressupde que a organizacdo deseja conhecer sua ex-
posic¢do psicossocial e agir sobre ela. Onde essa condi¢do
ndo se verifica — onde o programa € adotado por exigén-
cia externa e operado com inten¢do de conformidade for-
mal —, todas as salvaguardas procedimentais aqui descri-
tas podem ser cumpridas na forma e esvaziadas no conte-
uido. Nenhum método resolve, por desenho, a auséncia de
intencdo. A contribui¢@o possivel € tornar o esvaziamento
mais visivel a quem observa de fora: um ciclo que produz
relatérios sem decisdes, simulacdes sem correcdes e revi-

soes sem ajustes € detectdvel por auditoria competente.

11 Apéndice A — Matriz operacional do ciclo

Registra-se, para uso de quem pretenda instanciar o arte-
fato, a matriz de entradas, atividades e saidas verificaveis
por etapa. Todas as saidas sdo agregadas por unidade or-
ganizacional, com aplicagdo do piso de supressao definido

no Principio 6.

Pesquisar. Entradas: estrutura e efetivo por unidade; re-
gistros de afastamento, rotatividade e jornada; histérico
de reestruturagdes e eventos criticos; registros de canais;
resultados de ciclos anteriores. Atividades: desenho amos-
tral e comunicacdo; preparagdo instrumental; aplicacdo
com anonimato técnico; coleta de indicadores administra-
tivos; escuta qualitativa complementar. Saidas: base agre-
gada com supressdo aplicada; painel de indicadores de ex-
posicdo; dossié de contexto; relatério de qualidade da co-

leta.

Entender. Entradas: produtos da etapa anterior; conheci-
mento contextual de gestores, da representagcdo dos traba-
lhadores e da drea de seguranca e satde no trabalho. Afi-
vidades: andlise de padrdes e dispersdo; cruzamento com
indicadores administrativos; sessdes de interpretagdo par-
ticipada; formulac@o de hipdteses; priorizacdo com crité-

rios. Saidas: relatdrio interpretativo com hipéteses expli-

citadas; matriz de priorizagdo; registro documentado de

devolutiva por unidade.

Normatizar. Entradas: prioridades definidas; corpo nor-
mativo preexistente; exigéncias regulatdrias aplicdveis.
Atividades: redag@o da politica institucional; defini¢ao de
fluxos e protocolos; matriz de responsabilidades; regras
de dados e sigilo; regime do canal de manifestacdo. Sai-
das: politica aprovada e publicada; protocolos operacio-
nais; matriz nominal de responsabilidades; regras docu-

mentadas de tratamento de dados; plano de comunicagao.

Simular. Entradas: corpo normativo produzido; agentes
de execucdo identificados; catdlogo de cendrios criticos.
Atividades: constru¢do de cendrios realistas; execucgdo
com gestores e equipes; observagao estruturada; identifi-
cacdo de lacunas; corre¢do da norma inexequivel. Saidas:
registro de simulacdo por cendrio e grupo; relatério de la-
cunas; normas revisadas; plano de desenvolvimento de li-

derangas.

Aplicar. Entradas: normas validadas pela simulagdo; ma-
triz de responsabilidades; plano de comunicacdo; capaci-
dade instalada. Atividades: entrada em vigéncia; ativacdo
de canais e fluxos; integragdo aos processos regulares de
gestao; articulacdo com a rede de cuidado. Saidas: regis-
tros de execucdo e acionamento; indicadores de processo;

evidéncia documental auditavel.

Revisar. Entradas: indicadores do ciclo e da linha de
base; indicadores administrativos; registros de execugdo e
de canais; hipéteses formuladas. Atividades: comparacao
com linha de base; confrontacdo de hipéteses; andlise de
acoes executadas e ndo executadas; devolutiva; delibera-
¢do formal. Saidas: relatério de revisdo; decisdes com
responsavel e prazo; normas atualizadas; desenho de

mensuracdo ajustado; prioridades do ciclo seguinte.

12 Apéndice B — Correspondéncia com referenciais
normativos

A Tabela 2 apresenta correspondéncia descritiva entre as
etapas do ciclo e elementos presentes em referenciais nor-
mativos de gestdo de riscos ocupacionais e psicossociais.
A correspondéncia é analitica e destina-se a orientar a in-
tegracdo do ciclo a sistemas de gestdo existentes; nao
constitui atestado de conformidade, certificagdo ou pare-
cer juridico. A aderéncia de qualquer implementagdo con-
creta a exigéncias normativas depende de avaliacdo técni-

ca e juridica especifica.



Pesquisar

Entender

Normatizar - Simular

Aplicar

Revisar

IS0 45003:2021 E ISO
45001:2018

Identificacdo de perigos psicossociais;
consulta e participacdo dos trabalhadores

Avaliagao de riscos psicossociais; determi-
nacéo de prioridades

Politica, papéis e controles operacionais;
competéncia e preparagdo para resposta

Implementacdo de controles; comunica-
¢ao; informacdo documentada

Monitoramento, medigdo, anélise critica
pela direcdo e melhoria continua

IS0 31000:2018

Estabelecimento de contexto; identifi-
cagao de riscos

Analise e avaliacdo de riscos

Tratamento de riscos; estrutura de go-
vernanga e preparacdo da implementa-
cao

Implementacdo do tratamento; comu-
nicacao e consulta

Monitoramento e analise critica

NR-1 (RISCOS OCUPACIONAIS)

Identificacdo de perigos e avaliacdo de ris-
COs ocupacionais

Avaliagdo da relevancia dos riscos e defini-
¢ao de prioridades

Medidas de prevencao e plano de agao do-
cumentado; capacitagio

Implementacido das medidas de prevengao
com registro

Acompanhamento da eficacia e revisdo do
inventario de riscos

Tabela 2 — Correspondéncia descritiva entre as etapas do ciclo e elementos de referenciais normativos. As etapas Normatizar e Simular aparecem reunidas

por corresponderem, nos referenciais citados, a elementos de uma mesma fase de tratamento e preparagao.

Consideracoes finais

Esta série apresentou o0 Método PENSAR® como artefato
de governancga psicossocial organizacional, fundamentan-
do-o na literatura sobre modelos explicativos do estresse
ocupacional, psicodinamica do trabalho, seguranca psico-
logica, justica organizacional, clima e cultura, mensura-
¢do psicossocial e avaliacdo de intervencdes complexas.
Sete principios de projeto foram derivados dos padrdes de
falha documentados; a arquitetura do ciclo de seis etapas
foi descrita com entradas, saidas, critérios de qualidade e
riscos de degradacdo; as fronteiras éticas foram explicita-
das como condi¢gdes de validade; e uma agenda de avalia-
¢do empirica foi proposta com hipéteses falsedveis, dese-

nhos apropriados e indicadores especificados.

A tese que organiza o trabalho pode ser reafirmada em
termos simples. Ambientes de trabalho ndo adoecem por
evento; adoecem por repeti¢do, por omissdo prolongada e
por auséncia de revisdao. Um sistema de gestdo que opera
por eventos — campanhas, palestras, acdes sazonais, apli-
cativos oferecidos sem estrutura — estd estruturalmente
desalinhado com o mecanismo causal que pretende en-
frentar. A alternativa proposta ndo é mais intensidade, e
sim outra forma: um ciclo que meca antes de agir, inter-
prete com quem vive o trabalho, escreva a regra antes da
crise, teste a regra antes de aplicd-la, aplique de modo

rastredvel e revise obrigatoriamente — indefinidamente.

Resta o essencial: submeter o artefato ao teste. Um méto-
do que se apresenta como instrumento de governanga ba-
seada em evidéncia tem, perante seus proprios critérios, a
obrigacdo de produzir evidéncia sobre si mesmo. A agen-

da proposta na se¢do correspondente é o compromisso ex-

plicito com essa obrigacdo, e o convite para que a avalia-
¢30 seja conduzida também por pesquisadores indepen-

dentes.

Declaragoes

Conflito de interesses. O método descrito neste artigo é objeto de
registro de marca de titularidade do autor e é empregado em sua
atividade profissional. Esse vinculo constitui conflito de interesse
potencial, explicitado e discutido na secio 10 deste artigo. O autor é
proprietario da revista e integra o quadro da instituicao
mantenedora; declara ndo ter participado de nenhuma etapa da
decisdo editorial sobre este trabalho.

Financiamento. A pesquisa ndo recebeu financiamento especifico de
agéncias publicas, comerciais ou sem fins lucrativos.

Uso de inteligéncia artificial. Nao foi utilizada inteligéncia artificial
generativa na concepcao, na redagdo ou na analise do contetido des-
te artigo. A divisdo em partes sequenciais e a normalizagao de refe-
réncias foram realizadas pela editoria.

Disponibilidade de dados. Nao se aplica: trata-se de artigo conceitu-
al e metodologico, sem producdo de dados primarios.

Nota editorial. Este é o terceiro e Gltimo de trés artigos de um Gnico
trabalho, publicados no volume 4 (parte Il neste fasciculo; partes | e
Il em v. 4, n.2). A divisdo atende ao limite de extensio fixado na
Politica Editorial da revista e foi acordada com o autor. Nenhum
conteudo foi suprimido.
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A psicanadlise e o fendOmeno da lideranca: identificagao,
ideal do eu e os limites da transposi¢do ao campo
organizacional

Psychoanalysis and the phenomenon of leadership: identification, ego ideal and the limits of
transposition to the organisational field
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RESUMO

Este artigo examina o fenémeno da lideranga a partir da
teoria psicanalitica, tomando como eixo a formulacido de
Psicologia das massas e andlise do eu (1921), na qual
Freud descreve o lago coletivo como efeito da colocacdo
de um mesmo objeto no lugar do ideal do eu e da identifi-
cacgao reciproca que dai decorre. O percurso reconstitui a
extensdo da obra freudiana do campo clinico ao campo
social, examina a estrutura do laco com a figura condutora
e propde trés pares conceituais — transferéncia e contra-
transferéncia, projecdo e introjecao, idealizacao e identifi-
cacdo — como operadores de leitura das relacbes entre
quem dirige e quem é dirigido no mundo do trabalho. Sus-
tenta-se que a contribuicdo da psicanalise a esse campo
nao consiste em acrescentar uma variavel emocional ao
repertorio gerencial, mas em descrever uma dimensao do
laco que a razdo administrativa ndo alcanca. Argumenta-
se, por fim, que lideranca como posicao libidinal e lideran-
¢a como competéncia de gestdo sdo objetos distintos,
submetidos a critérios distintos, e que a confusao entre os
dois registros é o principal obstaculo a interlocucdo entre
psicandlise e estudos organizacionais.

Palavras-chave: psicanalise; lideranca; psicologia das mas-
sas; ideal do eu; identificacao.

Os registros de tramitacao editorial dos volumes 1 a 3 estao
incompletos em razio de mudanga na direcao da revista. As

datas de recebimento, revisao e aceite deste artigo nao puderam

ser recuperadas e, por isso, ndo sao informadas.

ABSTRACT

This article examines the phenomenon of leadership from
the standpoint of psychoanalytic theory, taking as its axis
the formulation of Group Psychology and the Analysis of
the Ego (1921), in which Freud describes the collective
bond as an effect of placing one and the same object in
the position of the ego ideal and of the reciprocal identifi-
cation that follows from it. The argument reconstitutes the
extension of Freudian theory from the clinical to the social
field, examines the structure of the bond with the leading
figure, and proposes three conceptual pairs — transferen-
ce and countertransference, projection and introjection,
idealisation and identification — as reading operators for
the relations between those who direct and those who are
directed in the world of work. It is argued that the contri-
bution of psychoanalysis to this field does not consist in
adding an emotional variable to the managerial repertoire,
but in describing a dimension of the bond that administra-
tive reason cannot reach. Finally, it is argued that lea-
dership as a libidinal position and leadership as a manage-
ment competence are distinct objects, subject to distinct
criteria, and that confusing the two registers is the main
obstacle to dialogue between psychoanalysis and organi-
sation studies.

Keywords: psychoanalysis; leadership; group psychology;
ego ideal; identification.

1 Introducao

A literatura sobre lideranca € vasta e, em larga medida,
prescritiva: descreve estilos, enumera competéncias,
propde instrumentos de avaliacdo. Esse corpo de conheci-

mento tem utilidade reconhecida e ndo € contestado aqui.
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Ele deixa, contudo, sem explicacdo um conjunto recorren-
te de fendmenos: a desproporcdo entre o que uma figura
dirigente faz e a intensidade dos afetos que lhe sdo dirigi-
dos; a adesdo persistente a condutas que os proprios ade-
rentes reprovariam em outro contexto; a subita conversao
da admiracdo em hostilidade sem que nada de novo tenha
ocorrido; a dificuldade de um coletivo em sustentar diver-

géncia diante de uma figura investida.

A hipdtese que organiza este artigo € a de que tais feno-
menos nao constituem desvios do funcionamento normal
dos coletivos, mas pertencem a sua estrutura, e que a psi-
candlise dispde de um aparato conceitual construido para
descrevé-los. Esse aparato ndo foi elaborado para o mun-
do do trabalho, e sim na clinica das neuroses e, em segui-
da, no exame do laco social. Sua transposi¢ao € possivel,
mas ndo automdtica, e a maior parte das dificuldades da
interlocucdo entre os dois campos decorre de transposi-

¢oes feitas sem exame das condicdes que as autorizam.

Convém, por isso, enunciar desde jd a distin¢do que per-
corre todo o argumento. Chamar de lideranca a posi¢dao
que um sujeito ocupa no aparelho psiquico de outros — o
lugar em que € colocado, independentemente de seus atri-
butos — e chamar de lideranga o conjunto de competén-
cias pelas quais alguém coordena um trabalho coletivo é
empregar a mesma palavra para dois objetos. O primeiro
¢ um fendmeno libidinal e se investiga pela via da teoria
do laco; o segundo € um fendmeno técnico e se investiga
pela via da teoria da organizacdo. As duas coisas ocorrem
simultaneamente na mesma pessoa, o que explica a confu-
sd0; mas ndo se deduzem uma da outra, e o enunciado que
vale para uma ndo vale para a outra. Este artigo opera,

salvo indicacdo explicita, no primeiro registro.

2 Método

Trata-se de revis@o narrativa de literatura, de natureza ted-
rico-conceitual. Nao houve coleta de dados empiricos, en-
trevista, observacao de campo, aplica¢do de instrumentos
ou acesso a registros institucionais. O artigo ndo reporta
pesquisa com seres humanos, ndo utiliza material clinico
e ndo produz, portanto, achados de campo; as proposi¢oes

que formula tém estatuto conceitual.

O corpus primdrio retne os textos em que Freud estende a
investigag@o psicanalitica ao lago social e formula os con-
ceitos aqui mobilizados: As perspectivas futuras da tera-
péutica psicanalitica (1910), A dindmica da transferéncia
(1912), Sobre o narcisismo: uma introdugdo (1914), O in-

consciente (1915), Psicologia das massas e andlise do eu

(1921) e O ego e o id (1923). A sistematizagdo dos meca-
nismos de defesa, frequentemente atribuida a esses textos,
é tomada de sua fonte prdpria, a obra de Anna Freud
(2006). O Vocabulario da psicandlise de Laplanche e
Pontalis (2001) é empregado como referéncia de delimita-

¢do conceitual.

O corpus secunddrio retne a literatura que, nas ultimas
décadas, articula psicandlise e andlise das organizacdes —
em particular Enriquez (1990, 1997), Lapierre (1995),
Kaés (1997), Gaulejac (2007) e o balango de Arnaud
(2012) —, acrescida de Safatle (2016) para a questdo dos
afetos no lago politico. Para a caracterizacdo do registro
gerencial, do qual o argumento se distingue, recorre-se a
obras de referéncia do campo da administragdo (Chiave-
nato, 2014; Robbins; Judge; Sobral, 2010) e a um estudo
representativo da linhagem da lideranca auténtica (Besen;
Tecchio; Fialho, 2017).

O critério de inclusdo foi duplo: tratamento conceitual ex-
plicito da relacdo entre processo inconsciente e lago de
autoridade, e circulacdo em edi¢do de referéncia. Exclui-
ram-se materiais de divulgacdo e textos cuja mencdo a
psicandlise fosse ilustrativa. O procedimento consistiu,
para cada conceito, em trés movimentos: reconstituicao
da formulacdo de origem em seus proprios termos; identi-
ficacdo do que nela supde o enquadre clinico e do que
dele independe; e exame das condi¢cdes sob as quais a

transposicdo para o campo do trabalho se sustenta.

3 Da psique individual ao laco social

A psicandlise nasce do exame de sintomas individuais,
mas nio permanece nesse recorte, € nao por ambigdo de
generalizacdo: a necessidade € interna a teoria. Desde
cedo a investigacdo freudiana encontra, no nicleo do sin-
toma, figuras que ndo pertencem ao sujeito isolado —
pais, rivais, autoridades, ideais herdados. O aparelho psi-
quico que a clinica descreve ¢ desde sempre povoado por
outros, e a distin¢do entre psicologia individual e psicolo-
gia social revela-se, nos termos do préprio Freud (1996¢),

menos solida do que parecia.

O conceito de inconsciente, sistematizado em 1915, for-
nece a base dessa extensdo. O inconsciente ndo € um de-
pésito de contetidos ocultos, mas um sistema regido por
leis proprias — auséncia de contradi¢@o, atemporalidade,
desconsideracdo da realidade externa — cujos efeitos se
tornam legiveis apenas em suas manifestacdes (Freud,
1996d). Dai uma consequéncia metodolégica: ndo se

acessa o inconsciente de um coletivo por inquérito direto;
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o que se I sdo efeitos — repeti¢des, deslocamentos, for-

macdes que destoam do que a situacdo justificaria.

Enriquez (1990) elabora essa extensdo ao mostrar que a
constitui¢do do sujeito se dd por sua inser¢do no lago so-
cial, de modo que a psicandlise ndo pode ser pensada em
véacuo social sem perder seu objeto. Em A organizacdo em
andlise, o mesmo autor (1997) sustenta que a instituicao
ndo € cendrio onde processos psiquicos se desenrolam,
mas € ela propria atravessada por investimentos libidinais:
oferece ideais, distribui lugares, administra identificacdes.
Kaés (1997) acrescenta que o grupo constitui um aparelho
psiquico préprio, irredutivel a soma dos aparelhos indivi-

duais que o compdem.

Esse deslocamento encontra, no campo do trabalho, um
interlocutor critico. Gaulejac (2007) descreve como a ide-
ologia gerencial opera uma fragmentacdo da experiéncia:
mensura desempenhos, isola varidveis, converte sofrimen-
to em problema de adaptagdo individual e torna invisiveis
as dimensdes politicas e econdmicas que o produzem. Ar-
naud (2012), em balan¢o da drea, observa que a contribui-
cdo psicanalitica aos estudos organizacionais tem sido
mais consistente quando resiste a converter-se em técnica
de intervencdo, isto €, quando permanece no registro da

leitura.

4 A massa e o lugar do condutor

4.1 O ponto de partida e o que Freud dele recusa

A discussdo freudiana de 1921 parte da psicologia das
multiddes de Le Bon (2008), cuja descri¢do € retomada
em detalhe: na multiddo, o individuo perde a inibicao, a
capacidade critica se rebaixa, os afetos se intensificam e a
sugestionabilidade aumenta. Freud reconhece a precisdo
descritiva dessas observacgdes e recusa, no mesmo movi-
mento, sua explica¢do. Dizer que o individuo se transfor-
ma por sugestdo é nomear o fendmeno, ndo explicd-lo:

resta saber o que, no sujeito, torna a sugestdo eficaz.

A resposta freudiana € que a eficacia da sugestdo repousa
sobre a libido: o que mantém um coletivo unido ndo ¢é a
persuasdo nem o interesse racional comum, mas um lago
afetivo da ordem do amor, ainda que inibido quanto ao
fim. A consequéncia é imediata para o problema aqui tra-
tado: se o que liga um coletivo a uma figura condutora é
de ordem libidinal, a qualidade dessa ligacdo ndo se expli-
ca pelos méritos objetivos da figura nem se corrige por

demonstragdo de que tais méritos ndo existem.

4.2 O ideal do eu e a identificacao reciproca

A formulacdo decisiva de 1921 articula dois movimentos
distintos. O primeiro € vertical: cada membro do coletivo
coloca o mesmo objeto no lugar de seu ideal do eu. O se-
gundo € horizontal: por terem feito a mesma substitui¢ao,
os membros identificam-se entre si. A coesdo do grupo
ndo decorre, portanto, de afeicao reciproca direta; decorre

de uma operagdo comum em relacio a um terceiro termo.

O conceito de ideal do eu, introduzido em 1914 no texto
sobre o narcisismo (Freud, 1996b) e retomado na segunda
topica (Freud, 1996f), designa a instincia formada pelo
recalque do narcisismo infantil e pela incorporacdo de
exigéncias vindas das figuras parentais e dos ideais coleti-
vos. E a instAncia diante da qual o eu se mede. Dizer que
o condutor € colocado nesse lugar significa, entdo, algo
preciso: ele passa a ser aquele por cuja medida o sujeito
avalia a si mesmo. Dai decorrem, diretamente, fenOmenos
que de outro modo permaneceriam opacos — a despro-
porcao da gratiddo diante de um reconhecimento minimo,
a intensidade da vergonha diante de uma reprovagao trivi-
al, a dificuldade de divergir ndo por receio de sangdo, mas

por algo que se experimenta como traigao.

Freud distingue ainda a massa espontinea da massa artifi-
cial, isto €, do agrupamento em que um aparato externo
impede a dissolugo e fixa a figura condutora em seu lu-
gar. A distin¢do € pertinente ao campo do trabalho: uma
organizagdo €&, nesse sentido estrito, uma massa artificial.
O lugar de conducdo € instituido antes de ser ocupado e
investido independentemente dos atributos de quem o
ocupa — reconhecimento que desloca a pergunta perti-
nente: ndo que qualidades fazem alguém ser seguido, mas
que operagdo psiquica se realiza quando alguém € posto

nessa posicao.

4.3 O que a formulacio nao autoriza

Trés restricdes devem ser enunciadas. A primeira é que a
formulacdo de 1921 descreve uma estrutura, ndo prescre-
ve uma conduta: dela ndo se extrai técnica alguma de con-
ducdo de equipes, e as tentativas de extrai-la convertem
um instrumento de leitura em manual, perdendo-o. A se-
gunda € que a identificacdo com a figura condutora nao é,
em si, patoldgica nem desejavel; € condi¢ao de possibili-
dade do lago coletivo, e a questdo pertinente diz respeito a
sua rigidez, ndo a sua existéncia. A terceira é que a des-
cricdo freudiana vale para o lago, ndo para a pessoa: nada
no texto de 1921 autoriza inferir tracos de cardter de

quem ocupa o lugar de ideal, e as leituras que convertem a
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teoria em diagndstico de dirigentes reais extrapolam o que

0 conceito sustenta.

5 Trés pares conceituais para a leitura do lagco

Os conceitos a seguir foram formulados no interior do tra-
tamento. Seu emprego fora dele exige que se distinga, em
cada caso, o que depende do enquadre analitico e o que

descreve uma operagdo psiquica de alcance mais geral.

5.1 Transferéncia e contratransferéncia

A transferéncia designa o processo pelo qual desejos in-
conscientes se atualizam sobre determinados objetos no
quadro de uma relacdo, com destaque para a relagcdo ana-
litica (Laplanche; Pontalis, 2001). Freud (1996a) a descre-
ve como deslocamento, sobre a figura atual, de clichés
afetivos constituidos em relagdes precoces, e sublinha
dois tracos: sua inevitabilidade, ja que todo sujeito dispde
de repertdrio limitado de modos de se ligar a outro; e sua
ambivaléncia, ja que a hostilidade transferida ¢ tao signifi-

cativa quanto a devocgao.

A contratransferéncia, introduzida em 1910 (Freud,
1996), nomeia o efeito que o analisando produz sobre os
sentimentos inconscientes do analista. E conceito solidé-
rio de uma exigéncia: a de que o analista conhega e reco-
nheca seus proprios movimentos, sob pena de que operem

sem seu conhecimento.

A transposicdo ao lagco de trabalho € legitima no seguinte
sentido: quem ocupa posicdo de autoridade recebe afetos
que ndo se dirigem a sua pessoa e cuja origem estd em re-
lacdes anteriores, e reage a eles de modo igualmente ndao
deliberado. O que a transposicdo ndo autoriza € supor que
esse reconhecimento habilite alguém a interpretar: a con-
tratransferéncia €, na clinica, instrumento sustentado por
formacdo, enquadre e supervisao. Fora desse arranjo resta
algo mais modesto e ainda assim relevante — situar a in-
tensidade do que lhe € dirigido sem toméa-la como medida

de seu valor.

5.2 Projecao e introjecao

A projecdo € a operagdo pela qual o sujeito expulsa de si e

localiza no outro qualidades, sentimentos ou desejos que

recusa em si mesmo; a introjecdo, de modo inverso, faz
passar para o interior objetos e qualidades inerentes a es-
ses objetos (Laplanche; Pontalis, 2001). Os dois movi-
mentos pertencem ao repertdrio defensivo sistematizado
por Anna Freud (2006), e ndo ao texto de 1921 — preci-
sdo necessdria, dada a frequéncia com que a atribuicao se

desloca.

No laco de trabalho, a leitura desses movimentos € espe-
cialmente produtiva quando aplicada a distribui¢ao de lu-
gares dentro de um coletivo. A concentragdo persistente
de atributos negativos sobre um mesmo membro, sem que
sua conduta a justifique, € indicio de operagdo projetiva
do conjunto; a reprodugdo de tragos do dirigente pelo gru-
po, até em detalhes de linguagem e postura, € indicio de
operagdo introjetiva. Em ambos os casos, o que se 1€ é o
funcionamento do coletivo, ndo o carater dos individuos

envolvidos.

5.3 Idealizacao e identificacao

A idealizacdo € o processo pelo qual as qualidades e o va-
lor do objeto sdo elevados a perfeicdo, sem que sua natu-
reza se altere; ela se articula a formacdo das instincias
ideais, distinguindo-se o eu ideal, de formacdo narcisica,
do ideal do eu, resultante da combinacdo do narcisismo
com identificagdes parentais e coletivas (Laplanche; Pon-
talis, 2001). A identificacdo, por sua vez, designa o pro-
cesso pelo qual o sujeito assimila um aspecto do outro e
se transforma segundo esse modelo — processo pelo
qual, nos termos de Freud (1996¢), a personalidade se

constitui.

A articulagdo dos dois conceitos descreve 0o mecanismo
central do laco com a figura condutora. O objeto idealiza-
do € colocado no lugar do ideal do eu; a identificacdo que
daf decorre produz homogeneizagdo. O custo dessa opera-
¢a0 ¢ a supressdo da diferenca: aquilo que no coletivo nao
se conforma ao modelo tende a ser experimentado como
falha, e ndo como variagdo. A consequéncia pratica € que
a intensidade da coesdo e a capacidade de divergéncia va-
riam em sentido inverso — e que um coletivo sem nenhu-
ma dissonéncia audivel ndo €, necessariamente, um cole-

tivo em acordo.
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PAR CONCEITUAL FORMULAGCAO DE ORIGEM

LHO

LEITURA NO LACO DE TRABA-

LIMITE DA TRANSPOSICAO

Transferéncia / contra- Atualizacdo de desejos inconscientes so- Afeto dirigido ao lugar, ndo a pessoa; Nao ha interpretacéo: fora do enquadre, fal-

transferéncia bre o objeto (Freud, 1912; 1910)

pa

Projecao / introjecao
eu (A. Freud, 1936)

reacao nao deliberada de quem o ocu- ta formacéo e supervisio

Expulsdo para o outro e incorporagdo ao Concentragido de atributos num mem- Lé-se o funcionamento do coletivo, nunca o
bro; reproducéo de tragos do dirigente

carater dos individuos

Idealizacdo / identifica- Objeto elevado a perfeicio e posto no ide- Coesdo por substituicdo comum do Descreve estrutura do laco, ndo tragos de

cao al do eu (Freud, 1914; 1921)

Massa artificial
por aparato externo (Freud, 1921)

ideal; homogeneizacdo do grupo

quem ocupa a posicao

Agrupamento cuja dissolucdo é impedida A organizagio institui o lugar de condu- N&o se deduz desempenho nem competén-
¢ao antes de alguém ocupa-lo

cia da posicdo ocupada

Tabela 1 — Operadores psicanaliticos de leitura do laco entre dirigente e dirigidos. A tltima coluna registra o que a transposicao ndo autoriza, e ndo uma ob-

jecao ao conceito.

6 Dois registros distintos: o laco libidinal e a competéncia
gerencial

A literatura de administragdo trata a liderangca como con-
junto de comportamentos descritiveis e, em alguma medi-
da, ensindveis. As tipologias de estilos — autocratico, de-
mocratico, liberal e suas variantes contemporaneas — or-
ganizam esse campo hd décadas (Chiavenato, 2014), e o
estudo do comportamento organizacional acrescenta mo-
delos de motivacdo que descrevem o esforco em suas di-
mensdes de intensidade, direcdo e persisténcia (Robbins;
Judge; Sobral, 2010). A linhagem da lideranga auténtica,
por sua vez, sustenta que a integridade percebida do diri-
gente produz efeitos mensurdveis sobre a confianga e o

clima da equipe (Besen; Tecchio; Fialho, 2017).

Esses enunciados ndo sdo contestados aqui, e nao € tarefa
deste artigo avalid-los. O que se sustenta € que eles res-
pondem a perguntas distintas das que a psicandlise formu-
la, e que a sobreposi¢do dos dois conjuntos produz propo-
sicdes sem estatuto definido. Um exemplo torna a diferen-
ca precisa. Dizer que a lideranca transformacional mobili-
za a identificacdo dos liderados é enunciado ambiguo: se
a palavra identificacdo designa adesdo consciente a objeti-
vos declarados, trata-se de fendmeno do registro gerenci-
al, verificdvel por instrumentos de medida; se designa a
operacdo descrita em 1921, trata-se de processo inconsci-
ente que nao se deixa induzir por técnica e cujos efeitos
incluem precisamente aquilo que a gestdo procura evitar
— a supressdo da critica. A mesma palavra nomeia, nos

dois casos, coisas diferentes.

A diferenca é de método antes de ser de conteddo. O re-
gistro gerencial opera por correlacdo entre varidveis ob-
servaveis e procura estabelecer o que funciona; o registro

psicanalitico reconstitui uma légica inconsciente a partir

de seus efeitos e procura estabelecer o que estd em jogo.
O primeiro responde a uma pergunta de eficicia, o segun-
do a uma pergunta de estrutura, e nenhum é redutivel ao

outro.

H4 ainda uma razdo de ordem ética para marcar a distin-
¢80. Quando o vocabuldrio psicanalitico € incorporado ao
repertério gerencial sem essa delimitacdo, tende a cum-
prir funcdo que ndo é a sua: fornecer justificacdo de apa-
réncia profunda para préticas de controle. Gaulejac (2007)
descreve esse mecanismo na gestdo contemporinea, em
que a linguagem do desenvolvimento pessoal recobre exi-
géncias de desempenho. Safatle (2016) acrescenta ele-
mento complementar ao descrever os lacos politicos como
circuitos de afetos nos quais o medo opera como operador
de conformidade — leitura que, transposta com as devi-
das cautelas, permite situar as praticas de mobiliza¢do
afetiva ndo como gestdo de emocgdes, mas como modo de

produgdo de adesio.

7 Implicagoes e limites

A primeira implicacdo € de ordem descritiva. Se o lugar
de condugdo € investido antes de ser ocupado, o dirigente
recebe uma intensidade afetiva que nao produziu. Tomé-la
como medida de seu valor pessoal — na admiragdo ou na
hostilidade — € erro de leitura cujas consequéncias sdao
conhecidas: no primeiro caso, a inflacdo narcisica e a pro-
gressiva incapacidade de ouvir; no segundo, o sofrimento
desproporcional diante de reacdes que ndo lhe eram diri-

gidas enquanto pessoa.

A segunda é de ordem institucional. Sendo estrutural, o
fendmeno ndo depende da disposic¢do individual de quem
dirige, e tratd-lo como questdo de sensibilidade pessoal é
equivoco de categoria. A organizacdo produz, por sua

propria forma, as condi¢cdes de uma homogeneizagdo que
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depois lamenta sob o nome de auséncia de iniciativa. Es-
pacos de elaboracdo coletiva do trabalho, nos quais a di-
vergéncia tenha lugar instituido, ndo sd@o concessdo a um
clima agraddvel: sdo o contrapeso de uma opera¢do que,

sem eles, tende ao fechamento.

A terceira diz respeito ao que a psicandlise ndo oferece.
Ela nao fornece técnica de condugdo, ndo prediz desem-
penho e ndo autoriza diagndstico de pessoas a partir de
sua posi¢do. Seu alcance é o de um modo de leitura que
permite a quem dirige situar-se diante do que acontece
sem a obrigacdo de resolvé-lo e sem supor que tudo o que

acontece lhe diz respeito enquanto individuo.

Resta assinalar um limite do préprio argumento. A exten-
sdo dos conceitos freudianos ao campo do trabalho per-
manece, aqui, no plano conceitual. As proposi¢des formu-
ladas — sobre a relacdo inversa entre coesdo e divergén-
cia, sobre os efeitos da posi¢@o sobre quem a ocupa, sobre
a funcdo dos espacos de elaboracdo — ndo foram subme-
tidas a verificacdo sistemadtica, e enuncid-las como acha-
dos seria atribuir-lhes estatuto que ndo possuem. Investi-
gacdo que pretendesse testd-las exigiria desenho metodo-
16gico préprio, enquadre ético explicito e protecdo rigoro-
sa dos participantes, uma vez que o material em causa en-
volve relagdes de subordinagdo e, portanto, assimetria de

poder entre pesquisador e pesquisados.

Consideragoes finais

O exame permite trés conclusdes de alcance distinto.

A primeira é que a lideranca, lida pela psicandlise, ndo é
atributo de uma pessoa, mas posi¢do em uma estrutura. O
que Freud descreve em 1921 é a operagdo pela qual um
coletivo coloca um mesmo objeto no lugar do ideal do eu
e, por essa via comum, identifica-se internamente. A per-
gunta pertinente deixa de ser que qualidades fazem al-
guém ser seguido e passa a ser que operacdo psiquica se

realiza quando alguém € posto nessa posicao.

A segunda € que a contribuicdo da psicandlise ao campo
organizacional € de leitura, ndo de método. Os trés pares
conceituais examinados — transferéncia e contratransfe-
réncia, projecdo e introjecao, idealizacdo e identificacdo
— funcionam como operadores que reorganizam a per-
cepcdo do que ocorre num coletivo; nenhuma prescricdo
deles se deduz, e as tentativas de deriva-la convertem ins-

trumento de andlise em retdrica de gestdo.

A terceira é que a disting@o entre o registro libidinal e o

registro gerencial ndo € preciosismo terminolégico, mas

condi¢do de validade do argumento. Enunciados sobre
eficidcia e enunciados sobre estrutura respondem a per-
guntas diferentes e se verificam por vias diferentes. Man-
tida a distincdo, a interlocucdo entre psicandlise e estudos
organizacionais € possivel e fecunda. Dissolvida, produz-
se uma linguagem hibrida que ndo descreve bem o laco
nem orienta bem a prética, e cuja principal funcdo acaba
sendo a de conferir profundidade aparente a procedimen-

tos que dela ndo necessitam.
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ENSAIO TEORICO PSICANALISE E TRABALHO

Eu e nos: individualidade, vinculo inconsciente e
trabalho em equipe — contribui¢coes da psicanalise dos
grupos para a gestao nas organizacoes

I and we: individuality, unconscious bonds and teamwork — contributions of the psychoanalysis of
groups to management in organisations

Paula Pessoa de Araujo Mello PUBLICADO 30 ABR 2026
Psicologa (CRP 06/57888), Brasil.

RESUMO

Este artigo examina a tensao entre singularidade subjetiva
e pertencimento grupal no trabalho em equipe, e interro-
ga 0 que a psicanalise pode e o que ndo pode oferecer a
gestdo de pessoas nas organizagdes. O percurso reconsti-
tui trés elaboracdes sucessivas: a descricdo freudiana do
lagco grupal como efeito da colocagdo de um objeto co-
mum no lugar do ideal do eu e da identificacdo reciproca
que dai decorre; a distincdo de Bion entre o grupo de tra-
balho e os pressupostos basicos que o perturbam; e a for-
mulacdo de Kaés sobre as aliangas inconscientes que sus-
tentam o vinculo e, ao mesmo tempo, exigem de cada su-
jeito uma rendncia. A essas contribuicbes soma-se a psico-
dinamica do trabalho, que desloca o sofrimento laboral do
registro da fragilidade individual para o da organizacdo
real do trabalho. Sustenta-se que a individualidade ndo é
um atributo a ser preservado contra o grupo, mas aquilo
que o proéprio lago constitui e recorta; e que a leitura psi-
canalitica, ao recusar tanto a homogeneizacao da equipe
quanto a psicologizacdo do conflito, devolve a gestdo uma
responsabilidade que ndo é clinica. Delimita-se, por fim, o
que a transposicao ndo autoriza: o gestor ndo escuta como
analista, ndo interpreta e ndo conduz tratamento.

Palavras-chave: psicanalise de grupos; subjetividade no
trabalho; vinculo inconsciente; gestao de equipes; psicodi-
namica do trabalho.

Os registros de tramitacao editorial dos volumes 1 a 3 estao
incompletos em razio de mudanga na direcao da revista. As
datas de recebimento, revisao e aceite deste artigo nao puderam
ser recuperadas e, por isso, ndo sao informadas.

ABSTRACT

This article examines the tension between subjective sin-
gularity and group belonging in teamwork, and asks what
psychoanalysis can and cannot offer to people manage-
ment in organisations. The argument reconstitutes three
successive elaborations: Freud's description of the group
bond as an effect of placing a common object in the positi-
on of the ego ideal and of the reciprocal identification that
follows; Bion's distinction between the work group and
the basic assumptions that disturb it; and Kaés's formulati-
on of the unconscious alliances that sustain the bond whi-
le demanding a renunciation from each subject. To these is
added the psychodynamics of work, which shifts occupati-
onal suffering from the register of individual fragility to
that of the real organisation of work. It is argued that indi-
viduality is not an attribute to be preserved against the
group, but something the bond itself constitutes and deli-
mits; and that a psychoanalytic reading, by refusing both
the homogenisation of the team and the psychologisation
of conflict, restores to management a responsibility that is
not clinical. Finally, the limits of this transposition are spe-
cified: the manager does not listen as an analyst, does not
interpret and does not conduct treatment.

Keywords: psychoanalysis of groups; subjectivity at work;
unconscious bond; team management; psychodynamics of
work.

1 Introducao

O discurso corrente sobre equipes oscila entre dois polos
insatisfatorios. De um lado, a retérica da coesdo, que des-
creve o grupo produtivo como aquele em que as diferen-

¢as se dissolvem num propdsito comum. De outro, a cele-
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brag¢do da diversidade, que reconhece a singularidade de
cada integrante mas ndo explica por que os mesmos con-
flitos retornam com regularidade que nenhuma falha de

comunicag¢ao justifica.

Ambos os polos partilham um pressuposto: o de que indi-
viduo e grupo seriam duas grandezas prévias, que entram
em relacdo depois de constituidas. A hipétese que organi-
za este artigo € a de que esse pressuposto € falso, com
consequéncias praticas. O sujeito ndo preexiste ao lago:
constitui-se em vinculos, e o que se chama de individuali-
dade no trabalho €, em larga medida, o modo como cada
um repete, nas relacdes atuais, disposi¢des formadas em
relacdes anteriores. Pela mesma razdo, o grupo ndo € a
soma de individuos; € uma formagdo com economia pro-
pria, que produz efeitos que nenhum de seus membros de-

cidiu produzir.

Essa inversao ndo € retdrica. Se o conflito de equipe fosse
apenas encontro de personalidades, a solucdo seria de
composicdo: selecionar melhor, treinar mais, comunicar
com clareza. Se o grupo se organiza também por proces-
sos que escapam a deliberag@o de seus membros, a gestdo
lida com objeto de outra natureza, e as intervengdes que a

ignoram tendem a reforcar o que pretendiam corrigir.

Convém afastar, desde o inicio, o equivoco mais frequente
na literatura de interface entre psicandlise e gestdo: o de
que reconhecer o inconsciente no trabalho autorizaria o
gestor a operar clinicamente. N3o autoriza. A psicandlise
ndo fornece a gestdo um método, e derivar procedimentos
da teoria analitica produz, na melhor das hipéteses, técni-
ca vazia e, na pior, invasdo da intimidade sob pretexto de
cuidado. O que ela oferece € um modo de leitura, que per-
mite situar o que acontece sem a obrigacdo de resolvé-lo
no registro psiquico e que frequentemente devolve o pro-
blema ao lugar de onde veio: a organizagdo real do traba-
lho.

2 Método

Trata-se de revisdo narrativa de literatura, de natureza teé-
rico-conceitual. Nao houve coleta de dados empiricos, en-
trevista, observacdo de equipes, aplicacdo de instrumen-
tos, acesso a registros de recursos humanos ou a qualquer
material clinico. O artigo ndo reporta pesquisa com seres
humanos; as situagdes mencionadas no texto sdo constru-
¢oes hipotéticas, formuladas para exposicdo conceitual, e

ndo descrevem pessoas, equipes ou organizagdes reais.

O corpus primdrio retine os textos em que o lago grupal

recebe formulacdo psicanalitica sistemdtica. Em Freud,

Psicologia das massas e andlise do eu (1921), pela elabo-
racdo sobre identificacdo e ideal do eu; O mal-estar na ci-
vilizacao (1930), pela tese da rentincia pulsional; Recor-
dar, repetir e elaborar (1914), pelo estatuto da repeti¢ao;
e as Conferéncias introdutérias (1916-1917). Em Bion,
Experiéncias com grupos. Em Kaés, as formulacdes sobre
o sujeito do grupo e as aliancas inconscientes; em Anzieu,
a no¢do de imagindrio grupal; em Winnicott, as elabora-
¢Oes sobre criatividade e espaco potencial, mobilizadas

com as ressalvas da se¢do 5.3.

O corpus secundario retne a psicodindmica do trabalho,
em Dejours, e a andlise psicossocioldgica das organiza-
¢oes, em Enriquez; soma-se a eles, no registro da literatu-
ra de gestdo e ndo da psicandlise, a elaboragdao de Gole-
man sobre a dimensdo emocional da lideranga, incluida
pelo peso que exerce no discurso corrente e examinada
criticamente. O critério de inclusdo foi duplo: tratamento
conceitual explicito da relagdo entre processos inconsci-
entes e vida coletiva de trabalho, e circulagdo em edi¢do
de referéncia. Excluiram-se materiais de divulgacao, lite-
ratura de autoajuda gerencial e textos cuja mencdo a psi-

candlise fosse apenas ilustrativa.

O procedimento consistiu, para cada conceito, em trés
movimentos: reconstituicdo da formulacdo de origem em
seus proprios termos; identificacdo do que nela supde o
dispositivo clinico ou o enquadre grupal terapéutico; e
exame das condigdes sob as quais a transposicao para o

campo organizacional se sustenta.

3 Individualidade: o que a psicanalise nomeia e o que nao
nomeia

3.1 Singularidade nao é personalidade

O vocabuldrio corporativo usa individualidade como sind-
nimo aproximado de perfil: o conjunto de tragos, prefe-
réncias e estilos que distinguem um profissional de outro
e que instrumentos de avaliacdo pretendem mapear. A psi-
candlise nao desconhece essas diferencas, mas ndo € delas
que trata. O que ela nomeia € a singularidade do sujeito
— ndo o catdlogo de seus atributos observdveis, mas o
modo particular e irrepetivel como cada um se posicionou
diante das experiéncias que o constituiram, e que organi-

za, sem que ele saiba, aquilo que deseja, teme e evita.

A distincdo tem consequéncia imediata. Tragos de perso-
nalidade sdo, em alguma medida, descritiveis e compara-
veis; a posi¢do subjetiva ndo €. Um instrumento pode re-
gistrar que determinado profissional evita exposi¢do em

reunides; ndo pode dizer o que essa evitagcdo sustenta —
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se protege de uma humilha¢@o antiga, se preserva um lu-
gar de observador que o sujeito valoriza, ou se responde,
com inteira lucidez, a um ambiente em que falar custa
caro. As hipéteses produzem o mesmo comportamento

observavel e exigem respostas inteiramente diferentes.

Daf a primeira orienta¢@o que a leitura psicanalitica ofere-
ce a gestdo, de ordem negativa: suspender a inferéncia que

vai do comportamento ao sujeito.

3.2 A constituicao do sujeito no lago

Se a singularidade ndo € atributo, de onde vem? A respos-
ta psicanalitica é que ela se constitui em relacdo. Freud
estabeleceu, ja em 1921, que a psicologia individual é
desde o inicio psicologia social, porque o outro compare-
ce no psiquismo do sujeito como modelo, objeto, auxiliar
ou adversdrio, e porque nao ha experiéncia subjetiva que
ndo suponha essa presenga. A oposi¢do entre individuo e
coletivo, nesses termos, nao descreve dois dominios: des-

creve dois modos de olhar para 0 mesmo processo.

Kaés leva a proposi¢ao as ultimas consequéncias ao sus-
tentar que o sujeito €, a0 mesmo tempo, sujeito do incons-
ciente e sujeito do vinculo, e que parte de sua realidade
psiquica se mantém em formagdes que nao lhe pertencem
individualmente. O que o grupo exige de cada integrante
ndo € apenas adesdo a objetivos; € participagdo em acor-
dos inconscientes sobre o que ndo serd dito nem sabido.
Pertencer tem custo psiquico, e esse custo ndo € patolo-

gia: é condicdo.

A formulac@o permite reler o problema que o discurso da
diversidade coloca mal. A questdo ndo € se a equipe res-
peita a individualidade de seus membros, como se esta
fosse propriedade anterior e ameacada, mas qual recorte
de subjetividade determinado vinculo autoriza e qual in-
terdita — e se a interdicdo € a que o trabalho exige ou ou-

tra, que o grupo impds sem jamais ter decidido impo-la.

4 O grupo como formacao psiquica

4.1 Freud: identificacao e ideal do eu

A descricdo freudiana do laco coletivo é econdmica e pre-
cisa. Num agrupamento organizado em torno de uma fi-
gura condutora, os membros colocam esse objeto no lugar
do ideal do eu e, por essa via comum, identificam-se uns
com os outros. O vinculo lateral entre pares ndo € primd-
rio: deriva da relacdo vertical partilhada. Dessa estrutura
Freud extrai consequéncias que a observagdo cotidiana
confirma — a suspensdo parcial do juizo critico, a intensi-

dade das reacdes a substituicao da figura investida, a rapi-

dez com que uma avaliagdo formulada por ela é adotada

pelo conjunto.

Uma equipe ndo € massa no sentido freudiano: tem tarefa
definida, composic¢do estdvel e finalidade externa. Partilha
com ela, entretanto, uma caracteristica estrutural decisiva
— um conjunto de sujeitos ligados a uma mesma figura
investida. Isso esclarece fendmenos de outro modo opa-
cos: a despropor¢ao entre o peso objetivo de uma obser-
vagdo da lideranga e seu efeito sobre a equipe; a circula-
¢a0 de rivalidades pela ateng¢@o de quem ocupa a posi¢ao;
a reorganizacdo abrupta das aliangas internas quando essa
posi¢do muda de ocupante. A consequéncia para a gestao
ndo é que o gestor deva evitar ser investido — ndo estd em
seu poder —, mas que o investimento nao decorre de seus
méritos e ndo se dissolve com seus desmentidos: declarar-
se acessivel ndo desfaz a posicdo, apenas a torna menos

legivel.

Em 1930, Freud acrescenta a tese da rentuncia. A vida em
comum exige do sujeito que abdique de satisfagdes, e essa
exigéncia ndo € integralmente compensada pelos ganhos
de protecdo e pertencimento. O mal-estar ndo é acidente
corrigivel por boa gestdo; € residuo estrutural de toda vida
coletiva. Reconhecé-lo poupa a gestdo de uma promessa
que ndo pode cumprir — a de um ambiente sem atrito —
e lhe permite distinguir o atrito que a vida em comum
impde daquele que a organizacdo do trabalho produz des-

necessariamente.

4.2 Bion: o grupo de trabalho e os pressupostos basicos

Bion observou que todo grupo funciona simultaneamente
em dois registros. No primeiro, que chamou grupo de tra-
balho, os membros cooperam de modo racional em torno
da tarefa, toleram frustracdo e reconhecem a realidade.
No segundo, operam pressupostos bdsicos — estados
mentais coletivos, ndo deliberados, que mobilizam o gru-

po para outra finalidade que nao a tarefa.

Bion descreveu trés. Na dependéncia, o grupo comporta-
se como se existisse para ser sustentado por um lider oni-
potente, a quem atribui saber ilimitado; a tarefa é abando-
nada em favor da espera. Em luta e fuga, organiza-se
como se sua razdo de ser fosse combater ou evitar um ini-
migo; a coesdo aumenta e a produtividade desloca-se para
a defesa. No acasalamento, investe numa dupla ou numa
expectativa futura que trard a soluc@o; o presente € vivido

como interregno.

O valor da formulag@o estd em descrever o desvio da tare-

fa sem recorrer a mé vontade dos envolvidos. Uma equipe
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infengpia e

que exige da lideranca decisdes que lhe caberia tomar ndo
¢ necessariamente imatura; pode estar operando em de-
pendéncia. Outra, que encontra coesdo imediata diante de
uma drea rival e a perde quando a disputa cessa, nao ¢
mal-intencionada; pode estar em luta e fuga. A leitura ndo
absolve ninguém, mas desloca a intervenc¢do: o que se

corrige ndo € o cardter dos membros, € a condicdo que

sustenta o pressuposto.

Cabe a ressalva. Bion formulou esses conceitos a partir de
pequenos grupos observados em enquadre proprio, no
qual a fun¢do do coordenador € interpretar o funciona-
mento grupal. Na organizagdo essa funcdo ndo existe e
nao deve ser improvisada: o gestor que interpreta publica-
mente o pressuposto badsico de sua equipe nao a devolve a

tarefa — exerce poder com instrumento que nao lhe cabe.

4.3 Kaés e Anzieu: aliancas e imaginario

Kaés nomeia aliancas inconscientes os acordos que os
membros de um conjunto estabelecem sem sabé-lo, e que
determinam o que pode ser representado e o que deve per-
manecer fora da representagdo. Algumas sao estruturantes
e tornam o vinculo possivel; outras sdo defensivas, sobre-
tudo quando o pacto € de ndo ver — o que esclarece situa-
¢coes em que todos sabem individualmente de um proble-
ma que coletivamente ndo existe. Anzieu descreve, em re-
gistro préximo, o grupo como lugar de um imagindrio
partilhado, que explica a persisténcia das narrativas inter-
nas de uma equipe quando os fatos que as sustentariam ja
ndo se verificam. Zimerman acrescenta que esses fendme-
nos s6 se tornam manejdveis dentro de um enquadre que

os preveja: fora dele, sdo observdveis, mas ndo operaveis.

5 Sofrimento, defesa e organizacao do trabalho

5.1 Defesas individuais e sua leitura apressada

O texto corrente de gestdo reconhece com facilidade as
defesas individuais: a nega¢@o diante do retorno critico, a
racionaliza¢@o do erro, a projecdo da falha sobre o outro.
O reconhecimento € correto; a inferéncia que dele se tira
costuma ndo ser. Usar a defesa como argumento — supor
que quem discorda estd negando, que quem resiste estd
defendido — converte conceito clinico em recurso de au-
toridade. Como registram Laplanche e Pontalis, a resis-
téncia designa o que no tratamento se opde ao trabalho
analitico; fora desse dispositivo, divergéncia costuma ser

apenas divergéncia.

5.2 Dejours: da fragilidade individual a organizacdo real do
trabalho

A contribuicdo mais consequente para o campo vem da
psicodindmica do trabalho. Dejours demonstrou que o so-
frimento no trabalho ndo decorre primariamente da fragi-
lidade psiquica dos trabalhadores, mas do descompasso
entre a organizacdo prescrita do trabalho e o trabalho real
— aquilo que ¢ efetivamente necessdrio fazer para que a
tarefa se cumpra, e que a prescricdo ndo prevé nem reco-
nhece. Diante desse descompasso, os coletivos desenvol-
vem estratégias defensivas: modos partilhados de suportar
o insuportdvel, que protegem a saide psiquica a curto pra-
70 e, a0 mesmo tempo, impedem que a causa seja enunci-

ada.

A tese tem alcance critico direto sobre o discurso aqui
examinado. Programas de bem-estar, treinamentos de re-
siliéncia e iniciativas de escuta emocional dirigem-se ao
sujeito; o descompasso que os motiva estd na organizagao
do trabalho. Quando a causa é estrutural, a intervengao
subjetiva produz efeito perverso: reconhece o sofrimento
e, ao localizd-lo no individuo, confirma que nada mudara
fora dele. Dejours mostrou ainda que a tolerancia coletiva
ao que se reconhece como injusto ndo se explica por in-
sensibilidade, mas por mecanismos que a tornam suporta-

vel para quem a presencia.

Enriquez acrescenta que a organizacdo nao € cendrio neu-
tro em que processos psiquicos ocorrem: ela prépria ope-
ra como instincia, oferecendo ideais, prescrevendo identi-
ficacdes e disputando o investimento afetivo de seus
membros. Nessa chave, o apelo a que o trabalhador traga
para o trabalho a totalidade de quem € ndo amplia a liber-

dade subjetiva — estende o perimetro de captura.

5.3 Winnicott: criatividade e espaco potencial, com ressalva

E frequente a invocac¢io de Winnicott em textos de gestdo
para sustentar uma suposta harmonia entre autenticidade
individual e cooperagdo. A invocagdo exige corre¢do. O
que ele elabora em O brincar e a realidade é o viver cria-
tivo como modo de relagdo em que o sujeito apreende a
realidade como algo que ele préprio participa de criar, em
oposicdo a submissdo complacente ao que ¢ meramente
dado. O espaco potencial €, ai, uma terceira drea da expe-
riéncia — nem realidade psiquica interna nem mundo ex-
terno compartilhado — cuja origem estd na relagao inicial
entre o bebé e o ambiente de cuidado, e que depende de

sustentacdo confidvel para se instalar.
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Trés precisoes se impdem. O conceito ndo descreve equi-
librio entre individuo e coletivo, e 1é-lo assim € atribuir-
lhe tese que ndo contém. O espago potencial ndo se con-
funde com o jogo regrado nem com a atividade lddica
empregada como técnica — ndo hd aqui fundamento para
dindmicas de grupo recreativas. E Winnicott ndo escreveu

sobre organizagdes: a transposi¢do € analdgica, ndo deri-

vacgdo. Feitas as ressalvas, o que resta € substantivo: um
ambiente de trabalho que ndo oferece previsibilidade mi-
nima, que ndo sobrevive a discordincia sem retaliar e que
exige desempenho ininterrupto ndo produz a submissdo
como anomalia, mas como resposta adequada as suas

condig¢des.

CONCEITO FORMULAGCAO DE ORIGEM

LEITURA NO CAMPO ORGANI -
ZACIONAL

LIMITE DA TRANSPOSICAO

Identificacdo e ideal do Membros pdem um objeto comum no lu- Investimento da lideranga excede a A posicdo ndo se desfaz por desmentido
eu gar do ideal do eu e dai se identificam en- funcao; o efeito de sua palavra é des- nem decorre de mérito

tre si (Freud, 1921)

Pressupostos basicos
desviam o grupo da tarefa (Bion)

proporcional

Estados coletivos nao deliberados que Dependéncia, luta e fuga ou acasala- Interpretar o pressuposto cabe ao enquadre
mento explicam o desvio sem recorrer terapéutico, ndo ao gestor

a ma vontade

Aliancas inconscientes
representado (Kaés)

Estratégias defensivas
passo entre prescrito e real (Dejours)

Espaco potencial
nem externa (Winnicott)

Acordos nao sabidos sobre o que ndo serd O que cada um sabe e o conjunto des- Descreve o vinculo; ndo autoriza investigar a
conhece; pactos de ndo ver

histéria de ninguém

Modos coletivos de suportar o descom- Sofrimento remete a organizacdo do Intervencado subjetiva sobre causa estrutural
trabalho, néo a fragilidade do sujeito

confirma que nada mudara

Terceira area da experiéncia, nem interna Condigdes ambientais minimas para Analogia, ndo derivacdo; nao é jogo nem di-
que haja gesto nio meramente sub- namica recreativa
misso

Tabela 1 — Transposicdo dos conceitos psicanaliticos para a leitura do lago de trabalho. A Gltima coluna registra o que a transposicdo nao autoriza, e ndo

uma objecédo ao conceito.

6 Implicacoes para a gestao e limites da transposicao

O reconhecimento dos processos inconscientes no traba-
lho produz um risco que convém enunciar sem atenuacao.
Se o gestor € figura investida, e se o conflito é remetido a
determinagdes que escapam a deliberacdo, a passagem
para a posicdo de quem deve escutar e tratar é curta.
Quem a assume ndo amplia sua fungdo: substitui-a por
outra, para a qual ndo tem formagao, enquadre nem super-
visdo. Os custos sdo previsiveis — assimetria de poder
convertida em acesso a intimidade, informagao obtida em
registro de cuidado e usada em registro de avaliacdo, dano

a quem confiou.

A delimitacdo, portanto, ndo € cautela acesséria; € parte
do que se transmite. O gestor ndo interpreta, ndo investiga
a histéria de quem trabalha com ele, nio estabelece con-
trato de tratamento e ndo substitui 0 encaminhamento aos
dispositivos de saide quando indicados. O que lhe cabe ¢
de outra ordem: sustentar previsibilidade e contorno —
regras estdveis, critérios explicitos, limites de jornada e de
exigéncia; distinguir o atrito estrutural da vida coletiva
daquele que a organizacdo produz e pode corrigir; e man-
ter a funcio de condugdo quando o laco se intensifica. E

pouco diante do que a retdrica da lideranga transformado-

ra promete; € mais do que a formagdo de gestores costuma

oferecer.

Decorre dai uma consequéncia institucional. Sendo estru-
turais, esses processos ocorrem independentemente de se-
rem reconhecidos, e trata-los como atributo pessoal da li-
deranga € equivoco de categoria. Sdo condig¢do do traba-
lho, e as condi¢des do trabalho sdo responsabilidade da
organizagdo — o que implica revisdo de metas e prazos,
espacos regulares de discussdo coletiva sobre o trabalho
real e canais de dendncia que ndo dependam da boa von-

tade da chefia imediata.

A literatura de gestdo que mobiliza a dimensdo emocional
do trabalho, da qual a elaborag¢do de Goleman € a referén-
cia mais difundida, tem o mérito de recusar a reducdo do
trabalho a procedimento. Seu limite, do ponto de vista
aqui adotado, é de pressuposto: descreve as emocdes
como repertério administrdvel por quem as reconhece e
supde que a acuidade emocional da lideranga seja, em si,
fator de transformacdo. A psicandlise ndo autoriza a supo-
sicdo. O que determina o laco ndo € o que se reconhece
nele, e nenhum grau de sensibilidade pessoal compensa

uma organizacao do trabalho que produz sofrimento.
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Resta a dimensdo de quem gere como sujeito. O discurso
sobre lideranca descreve o gestor como quem oferece, ra-
ramente como quem € afetado. A psicandlise ndo permite
a assimetria: o laco tem dois polos, e as reacdes de quem
conduz — identificacdo, irritagdo, preferéncia, evitamento
— fazem parte do fendmeno. Nomed-las € condi¢do para

que operem menos cegamente.

Consideracgoes finais

O percurso permite trés conclusdes de alcance distinto.

A primeira é que a oposi¢do entre individualidade e cole-
tivo, tal como o discurso corrente a formula, € mal colo-
cada. O sujeito ndo preexiste ao vinculo que o recorta, € 0
grupo ndo € a soma de seus membros. A pergunta perti-
nente ndo é como preservar a singularidade apesar da
equipe, mas que recorte de subjetividade determinado
vinculo de trabalho autoriza, qual ele interdita, e se a in-
terdicdo € a que a tarefa exige ou uma outra, instalada sem

decisdo.

A segunda € que a contribui¢do da psicandlise a gestdo é
de leitura, nao de método. Nenhuma técnica de condugdo
de pessoas se deduz dos conceitos aqui examinados, e as
tentativas de derivd-la produzem instrumentos de poder
sob aparéncia de cuidado. O que os conceitos oferecem &
a possibilidade de situar o que acontece sem a obrigag¢ao
de resolvé-lo no registro psiquico — o que, longe de ser
pouco, é frequentemente a condi¢cdo para que o problema

seja devolvido ao lugar em que pode de fato ser tratado.

A terceira € que esse deslocamento tem direcdo definida.
A leitura psicanalitica do trabalho, quando rigorosa, ndao
psicologiza o conflito: despsicologiza-o. Ao mostrar que o
sofrimento remete a organizacao real do trabalho, ela reti-
ra da subjetividade individual um peso que ndo lhe cabe e
o devolve a quem decide sobre jornadas, metas, critérios e
recursos. Valorizar a singularidade de quem trabalha, nes-
ses termos, ndo € programa de sensibilizagdo: € exigéncia

sobre 0 modo como o trabalho € organizado.

Permanece aberta uma agenda de investigacdo. As propo-
sicdes aqui formuladas — sobre o funcionamento dos
pressupostos bdsicos em equipes de producdo, sobre os
efeitos das aliancas defensivas na circulagdo de informa-
¢do e sobre o alcance das estratégias coletivas de defesa
no trabalho remoto — ndo foram submetidas a verificagdao
sistemadtica. Fazé-lo exigiria desenho metodoldgico pro-
prio, com enquadre ético explicito, aten¢do a assimetria
de poder que caracteriza a pesquisa em contexto organiza-

cional e garantias de que a participagdo ndo produza con-

sequéncia laboral. Enquanto esse trabalho nao se realiza,
convém enunciar as proposi¢des como o que sdo: leituras

conceitualmente sustentadas, nao resultados.
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ENSAIO TEORICO SOMBRA E IMAGEM

O dragdo e a sombra: figuracao da imagem arquetipica e
o estatuto do conteudo recusado na psicologia analitica

The dragon and the shadow: figuration of the archetypal image and the status of refused content in
analytical psychology

Jean Ives Marinielli Salustiano PUBLICADO 30 ABR 2026

Psicanalista clinico, Brasil.

RESUMO

A sombra é correntemente exposta por meio de inventa-
rios: listas de tracos que o sujeito recusa em si. Este artigo
sustenta que esse procedimento falha por razdo estrutural
e propoe outro eixo de leitura. Se o arquétipo é, em Jung,
forma vazia — disposicdo a produzir imagens, e ndo ima-
gem ja dada —, entdo a sombra enquanto arquétipo nao é
representavel, e o que se encontra na experiéncia é sem-
pre uma figura que a preenche. Segue-se que o acesso ao
contelido recusado néo se da pelo conceito, mas pela ima-
gem que o figura: a personagem do sonho, a criatura do
conto, a obra plastica. Reconstitui-se a distincdo entre ar-
quétipo e imagem arquetipica apenas no que ela exige
para essa tese; delimita-se a sombra por contraste com o
recalque freudiano, mostrando que a diferenca decisiva
nao esta no conteddo, mas no destino do que foi excluido
— retorno sintomatico em Freud, personificacdo em Jung;
e examina-se, como caso, a aquarela O grande dragado ver-
melho e a mulher vestida de sol, de William Blake, cujo
dragdo reline monstruosidade e soberania sem permitir
reducdo a alegoria do mal. Deriva-se dai uma regra técni-
ca: deter-se na imagem antes de traduzi-la em atributo,
porque a tradugdo prematura devolve o paciente a auto-
descricao que produziu a exclusao.

Palavras-chave: sombra; imagem arquetipica; William
Blake; psicologia analitica; simbolo.

Os registros de tramitacdo editorial dos volumes 1 a 3 estdo
incompletos em razio de mudanga na direcao da revista. As
datas de recebimento, revisao e aceite deste artigo ndo puderam

ser recuperadas e, por isso, nao sao informadas.

ABSTRACT

The shadow is commonly presented through inventories:
lists of traits a subject refuses in himself. This article ar-
gues that such a procedure fails for structural reasons and
proposes a different axis of reading. If the archetype is, in
Jung, empty form — a disposition to produce images, not
an image already given — then the shadow as archetype is
not representable, and what is met in experience is always
a figure that fills it. It follows that access to refused con-
tent occurs not through the concept but through the ima-
ge that figures it: the dream character, the creature of the
tale, the plastic work. The distinction between archetype
and archetypal image is reconstituted only as far as this
thesis requires; the shadow is delimited by contrast with
Freudian repression, showing that the decisive difference
lies not in content but in the destiny of what was excluded
— symptomatic return in Freud, personification in Jung;
and William Blake's watercolour The Great Red Dragon
and the Woman Clothed with the Sun is examined as a
case, its dragon joining monstrosity and sovereignty wi-
thout allowing reduction to an allegory of evil. A technical
rule is derived: dwell in the image before translating it into
an attribute, since premature translation returns the pati-
ent to the self-description that produced the exclusion.

Keywords: shadow; archetypal image; William Blake;
analytical psychology; symbol.

1 Introducao

Hé um modo corrente de apresentar a sombra que consis-
te em enumera-la. Arrolam-se os tragcos que o sujeito re-
cusa — a agressividade que ndo admite, a inveja que ndo
nomeia, a dependéncia que renega — e supde-se que, exi-

bida a lista, reste apenas reconhecé-la. O procedimento
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tem a vantagem da clareza expositiva e o inconveniente de
ndo funcionar. Pacientes a quem a lista € oferecida costu-
mam concordar com ela sem que nada se altere: a formu-
lacdo € aceita como descricdo plausivel de alguém e ndo

como noticia sobre si.

A falha ndo € de técnica, mas de estatuto. Se o arquétipo
¢, na formulacgdo junguiana, forma vazia — disposicao a
organizar a experiéncia segundo certo padrio, e ndo con-
teddo ja constituido —, entdo a sombra enquanto arquéti-
po ndo € algo que se possa descrever, porque nao ha nela
contetdo a descrever. O que comparece na experiéncia €
sempre uma imagem que a preenche: uma figura determi-
nada, com feicdes, lugar e historia. A lista de tracos é um
produto tardio, obtido por abstragdo a partir de imagens;
oferecé-la como ponto de partida € entregar a conclusao e

suprimir o percurso que a tornaria eficaz.

A tese aqui desenvolvida decorre dessa constatagdo: o
conteudo recusado € acessivel pela via da figuracdo, nao
pela via do conceito. A sombra tem um destino préprio,
que a distingue do recalcado freudiano — ela se personifi-
ca. Aparece como alguém no sonho, como criatura no
conto, como figura na obra. E porque assim aparece, a
obra de arte ndo € ilustracdo acesséria de uma doutrina
psicolégica, mas documento em que o processo pode ser
examinado fora do consultério, com a vantagem de estar

fixado e disponivel ao reexame.

O caso escolhido € a aquarela O grande dragdo vermelho
e a mulher vestida de sol, de William Blake, executada no
inicio do século XIX. A escolha ndo é ornamental: o dra-
gao de Blake resiste a leitura que dele faria um emblema
do mal, porque retine, na mesma figura, a monstruosidade
e a soberania — e € precisamente essa reunido que o con-
ceito de sombra exige e que o vocabuldrio moral nao con-

segue acomodar.

2 Método

Trata-se de revisdo narrativa de literatura, de natureza teé-
rico-conceitual, sem producdo de dados primdrios e sem

material clinico.

O corpus primdrio retine os textos em que 0s conceitos
mobilizados recebem formulagdo sistemdtica. De Jung:
Os arquétipos e o inconsciente coletivo (OC 9/1), para a
distin¢@o entre arquétipo e imagem; O eu e o inconsciente
(OC 7/2), para a relacdo entre consciéncia e conteudos au-
tonomos; Aion (OC 9/2), para a delimitacdo da sombra; e
A natureza da psique (OC 8/2), para o estatuto do simbo-

lo. De Freud, tomados para contraste e ndo para sintese: A

interpretagdo dos sonhos (1900), O inconsciente e A re-
pressao (1915) e O ego e o id (1923).

O corpus secunddrio tem trés ordens. A primeira, de co-
mentdrio junguiano sobre a sombra em material narrativo:
von Franz e a coletanea organizada por Zweig e Abrams.
A segunda, sobre o estatuto da imagem: Hillman, cuja
psicologia arquetipica radicaliza a recusa de traduzir a
imagem em conceito. A terceira, de literatura especializa-
da sobre Blake: o catdlogo de Butlin, para datacdo e loca-
lizacdo das obras, e o estudo de Frye, para a doutrina dos

contrarios.

O critério de inclusdo foi a presenca de elaboracdo con-
ceitual sobre a relacdo entre conteido psiquico recusado e
sua figuragdo. Excluiram-se, por ndo satisfazerem o crité-
rio de verificabilidade exigido, obras de divulgacdo sobre
trabalho com a sombra, manuais de autoconhecimento e
portais de contetido ndo submetidos a revisdo. O procedi-
mento consistiu em trés movimentos: delimitacdo do que
a distin¢do arquétipo/imagem implica para a sombra; con-
traste com o recalque freudiano quanto ao destino do con-
teido excluido; e exame do caso Blake, do qual se deri-

vam consequéncias técnicas.

3 Arquétipo, imagem e o que isso impoe a sombra

A distin¢ao entre arquétipo e imagem arquetipica € pres-
suposto deste artigo, ndo seu objeto. Basta reter dela o
que a tese exige. O arquétipo €, em Jung, disposicao for-
mal: a predisposi¢do a configurar a experiéncia segundo
certo padrdo, desprovida de contetido proprio. A imagem
arquetipica € seu preenchimento histérico e particular —
a figura determinada em que a disposicdo se realiza aqui,
para este sujeito, com o material de sua biografia e de sua
cultura (Jung, 2000). A disposicdo € constante; a figura,

varidvel e irredutivelmente singular.

Perde-se essa distincdo quando se trata o arquétipo como
molde que imprimiria a mesma forma em toda parte, cari-
catura que converteria a psicologia analitica num catdlogo
de tipos universais. Jung sustenta o contrdrio: o que se
herda € a capacidade de formar imagens, ndo as imagens;
estas se produzem no encontro entre a disposicdo e uma
situagcdo concreta, e por isso nenhuma se repete (Jung,
2013).

A consequéncia para a sombra € direta e raramente extrai-
da. Se o arquétipo € forma vazia, entdo nio existe algo
como a sombra que se pudesse apresentar a alguém. Exis-
te a disposicdo a excluir da imagem consciente de si o que

a contradiz, e existem as figuras determinadas em que o
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excluido se apresenta. Falar da sombra em geral € falar da
disposi¢do; encontrd-la é sempre encontrar uma figura. O
inventdrio de tracos opera no primeiro registro e promete

resultados que s6 o segundo produz.

Cabe, no mesmo movimento, corrigir uma identificagao
que o vocabuldrio favorece. A sombra nao € o lado mau.
Eo que o eu ndo reconhece como seu (Jung, 2012). O cri-
tério da exclus@o é relacional, ndo moral: define-se pelo
que a imagem consciente de si, formada em determinado
meio, ndo pode acolher. Disso decorre que a sombra abri-
ga tanto disposicdes que a moral corrente reprova quanto
capacidades vitais recusadas sem que nelas haja nada de
condenavel — a ternura num meio que a 1€ como fraque-
za, a ambi¢do num lugar familiar que a tornou indevida, a
competéncia que excederia o papel atribuido. Von Franz
(1985) observa, examinando o material dos contos, que a
figura sombria raramente € apenas hostil: costuma deter
aquilo de que o heréi precisa e nio possui. E esse duplo

contetido que a proxima se¢do precisa preservar.

4 Sombra e recalque: o destino do que foi excluido

A comparagdo entre a sombra junguiana e o recalque
freudiano € frequente e quase sempre mal conduzida, por-
que busca a diferenca no contetido quando ela estd no des-
tino. Convém, antes, restituir o conceito freudiano em

seus proprios termos.

O recalque é, para Freud (1915b), operacdo que mantém
afastado da consciéncia o representante psiquico de uma
pulsdo cuja satisfagcdo seria em si prazerosa, mas inconci-
lidvel com outras exigéncias do aparelho. Trés tragos a ca-
racterizam: incide sobre um representante ja constituido;
exige contrainvestimento permanente, sendo processo
continuo e custoso; e nao destréi o que afasta, de modo
que o recalcado subsiste com sua carga e produz efeitos
(Freud, 1915a). Esses efeitos sdao formagdes substitutivas
— sintoma, sonho, ato falho —, e € por elas que a exis-
téncia do recalcado se infere. Laplanche e Pontalis (2001)
registram que o termo designa, em Freud, tanto a opera-
¢do especifica quanto, em acep¢do ampliada, a defesa em

geral, ambiguidade que facilita a confusdo aqui em causa.

Trata-se de teoria distinta, oriunda de outro quadro con-
ceitual, e ndo de versdo preliminar do conceito junguiano.

Trés diferencas importam.

A primeira € de critério. O que determina a exclusio, em
Freud, € o conflito entre exigéncia pulsional e exigéncia
do ego ou do superego (Freud, 1923). O que determina a

exclusdo, em Jung, € a incompatibilidade com a imagem

consciente de si — critério que incorpora o conflito pulsi-
onal, mas ndo se esgota nele, porque inclui o que o meio

tornou impraticdvel sem que houvesse proibicao.

A segunda € de conteddo, e aqui a formulagdo exige cui-
dado. Nao se trata de que Freud veja apenas o negativo e
Jung também o positivo; trata-se de que parte do que a
sombra abriga nunca chegou a ser representante pulsional
recalcado, porque nunca chegou a constituir-se. Uma ca-
pacidade ndo exercida ndo foi afastada da consciéncia:
ndo foi formada. O conceito de recalque ndo se aplica a
ela, ndo por insuficiéncia, mas por nio ser esse 0 seu ob-

jeto.

A terceira, decisiva para este artigo, € de destino. O recal-
cado retorna disfarcado, em formacgao substitutiva que o
deforma o bastante para passar pela censura. A sombra re-
torna figurada: apresenta-se como personagem. No sonho,
assume tipicamente a forma de alguém do mesmo sexo do
sonhador, portador do traco recusado, com quem o eu
onirico entra em relacdo — persegue, € perseguido, nego-
cia, foge (Jung, 2012). Nao € disfarce de um contetido
verbal anterior: é o0 modo préprio de aparecer de algo que

ndo tinha forma verbal prévia.

Convém ndo exagerar o contraste. Freud (1900) descre-
veu, sob o nome de consideracdo a figurabilidade, a exi-
géncia de que o pensamento onirico se converta em ima-
gem, reconhecendo portanto que o trabalho do sonho é
trabalho de figurag@o. A divergéncia ndo estd na existén-
cia do fendmeno, mas em seu estatuto: para Freud a ima-
gem ¢ veiculo imposto pelas condi¢des do estado de sono
e pela censura, e a interpretacdo se cumpre ao restituir o
pensamento latente; para Jung a imagem nao recobre um
contetido traduzivel, e a traducdo, quando apressada, des-
tr6i o que havia a examinar. Hillman (2010) levou essa
posi¢do ao limite ao sustentar que o trabalho analitico
consiste em permanecer na imagem, interrogando-a em
seus proprios termos, € nao em converté-la em proposicdo

sobre o paciente.

5 O dragao de Blake: a sombra como figura soberana

Entre 1803 e 1805, William Blake executou uma série de
aquarelas sobre o capitulo 12 do Apocalipse; a versdo
aqui considerada, O grande dragdo vermelho e a mulher
vestida de sol, encontra-se no Brooklyn Museum, e o con-
junto estd catalogado por Butlin (1981). A composi¢do
mostra o dragdo em primeiro plano, visto de costas, bra-
¢os abertos, asas membranosas ocupando toda a largura

da cena, e, abaixo, a figura luminosa da mulher. O obser-
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vador ocupa, portanto, a posi¢do de quem estd atrds da

criatura — v€ o que ela vé, ndo o seu rosto.

Essa aquarela interessa a este argumento por uma razao
precisa: o dragdo ndo é redutivel a emblema do mal. E
monstruoso e € soberano. Tem escala, coroa, simetria e
dominio da composicdo; € a figura que organiza o quadro,
ndo a que o ameaca de fora. Quem o 1€ como alegoria do
pecado precisa descartar justamente aquilo que a imagem
insiste em exibir — a sua grandeza. E € essa reunido de
atributos incompativeis no vocabuldrio moral que torna a
figura adequada ao conceito de sombra, que exige exata-
mente isso: o recusado ndo € apenas o abjeto, € também o

poderoso que o eu nao se autoriza.

Blake dispunha de formulac@o prépria para a coexisténcia
de contririos. Em O casamento do céu e do inferno
(1790), afirma que sem contrarios ndo hd progressao, e
organiza o texto como confronto deliberado entre vozes
opostas que o livro recusa reconciliar (Blake, 2005). Frye
(1947) mostrou que essa recusa € principio construtivo de
toda a obra, e ndo provocagdo ocasional. Convém, aqui,

evitar dois erros simétricos. O primeiro € anacrdnico: di-

zer que Blake antecipou Jung atribui a um poeta do século
XVIII uma inten¢do que ele ndo poderia ter. O segundo €
redutor: tratar a obra como ilustracdo de uma doutrina
posterior. O que se sustenta € mais modesto e mais defen-
sdvel — que Blake e Jung formulam, com meios distintos,
0 mesmo problema: o de uma totalidade que ndo se obtém

pela eliminacao de um dos polos.

Cabe ainda uma ressalva de leitura. A interpretacdo que
V€ na cena o inconsciente subjugando o principio femini-
no interior é possivel, mas excede o que a imagem autori-
za: atribui a composicdo uma tese sobre desequilibrio psi-
quico que depende inteiramente do quadro tedrico trazido
pelo intérprete. A disciplina que a psicologia arquetipica
recomenda consiste em descrever antes de concluir, e em
registrar o que a figura faz em vez de decidir o que ela

significa.

Generalizando o caso: a imagem plastica € um dos regis-
tros em que a sombra se figura, ao lado do sonho, do ma-
terial narrativo tradicional e da projecdo sobre o seme-
lhante. Cada registro tem alcance e risco préprios, resu-

midos a seguir.

REGISTRO FIGURA TIPICA

0 QUE TORNA VISIVEL

RISCO DE LEITURA

Sonho Personagem do mesmo sexo, portador do A relagdo do eu com o conteldo: fuga, Traduzir em atributo antes de descrever a

traco recusado

Conto e mito
herdi precisa

Obra plastica

disputa, pacto cena

Adversario que detém o objeto de que o O duplo conteido: ameaca e recurso Moralizar a narrativa e perder o recurso
na mesma figura

Criatura que retine monstruosidade e so- A incompatibilidade de atributos que o  Tomar a obra por ilustracdo de tese posteri-

berania conceito dissolve or

Projecao

Pessoa concreta investida de carga des- O conteldo em ato, localizado fora do  Confirmar o juizo sobre o outro em vez de o
proporcionada sujeito

devolver

Tabela 1 — Registros em que a sombra se figura, segundo a forma tipica da figura, o que cada registro torna observavel e o erro de leitura a que cada um é

mais exposto. A coluna de riscos registra falhas de procedimento, nao critérios diagnosticos.

6 Consequéncias para o trabalho clinico

6.1 A regra da demora

Da tese decorre uma exigéncia técnica elementar: deter-se
na imagem antes de traduzi-la. Diante da figura que o pa-
ciente traz — a criatura do sonho, o personagem recorren-
te, o desenho —, a tentag@o é nomed-la de imediato: isto é
a sua raiva, isto é a sua ambicdo. A nomeacdo tem efica-
cia aparente, porque o paciente a aceita; e tem ineficicia
real, porque devolve o contetido ao registro da autodescri-

¢do, que € precisamente o registro em que a exclusio foi

operada. Uma imagem convertida em atributo torna-se

item de lista, e a lista ja se mostrou inoperante.

O procedimento alternativo € descritivo antes de ser inter-
pretativo: o que a figura faz, onde estd, o que quer, como o
eu onirico se comporta diante dela, o que aconteceria se
ndo fugisse. Jung (2011) descreveu, sob o nome de imagi-
nacdo ativa, o prolongamento deliberado desse comércio
com a figura, em que o sujeito sustenta a relagdo com o
contetido autdonomo sem dissolvé-lo em explica¢do. Nao
se trata de recusar a interpretacdo, mas de situd-la depois,
quando a figura ja tiver consisténcia bastante para que o

conceito a resuma sem a substituir.
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6.2 Projecoes no vinculo

A projecdo € o registro em que a sombra se figura usando
material vivo: uma pessoa concreta recebe o trago recusa-
do e passa a ser percebida através dele. O indicador € a
desproporcao entre a carga afetiva e o fato que a motivou.
No vinculo analitico, o paciente atribuird ao analista tra-
¢os que nao reconhece em si, e tais atribuigdes ndo sao
erro a corrigir nem ataque a suportar, mas o contetido ma-

nifestando-se onde pode ser observado em ato.

A simetria € real e menos admitida: o analista também
projeta. Diante de um paciente que encarna o que ele pro-
prio recusou, sua escuta perde neutralidade por vias que
ndo se anunciam — interesse desigual pelos temas, inter-
pretagdes corretas em contetido e inoportunas em tempo,
impaciéncia atribuida a resisténcia do outro. Nenhuma
formacdo suprime o risco; o que o torna manejdvel é a

andlise pessoal continuada e a supervisao.

6.3 Delimitacao do objetivo

Integrar a sombra nio € realizar o que ela contém nem su-
primi-la, mas reconhecé-la como prépria e admiti-la ao
campo das escolhas conscientes. Quem reconhece a pro-
pria agressividade ndo passa a agredir: passa a dispor dela
como informagao sobre si. Quem reconhece a prépria ne-
cessidade do outro ndo se torna dependente: deixa de or-

ganizar a vida em torno da recusa dessa necessidade.

A delimitacdo separa o trabalho analitico das versoes
abreviadas que circulam sob o rétulo de trabalho com a
sombra e prometem integracdo mediada por protocolo ou
curso breve. A coletinea organizada por Zweig e Abrams
(1991), que reuniu textos de procedéncia desigual sobre o
tema, documenta tanto o interesse legitimo que o conceito
desperta fora do meio especializado quanto a facilidade
com que ele se converte em técnica de rendimento rapido.
O que resiste, contudo, ndo € falta de informacdo: € o in-
vestimento que sustenta a recusa, € nenhum procedimento

o dissolve por via informativa.

Consideragoes finais

Trés conclusdes se sustentam ao cabo do percurso.

A primeira € que a exposi¢do da sombra por inventdrio de
tracos € inconsistente com a prépria teoria que a sustenta.
Se o arquétipo é forma vazia, a sombra em geral ndo tem
contetido a enumerar; o que ha sdo figuras determinadas,

e € nelas que o trabalho se faz. A lista ndo ¢é atalho para o

encontro: € seu substituto, e um substituto que o impede,

porque oferece ao eu uma formula¢do com que concordar.

A segunda € que a diferenca entre a sombra junguiana e o
recalque freudiano ndo se resolve pela oposicao entre con-
teudo negativo e contetdo positivo. Ela estd no destino do
que foi excluido: o recalcado retorna deformado em for-
magdo substitutiva, a sombra retorna personificada. Sado
duas teorias, com objetos e economias distintas, e a tenta-
tiva de fundi-las produz um hibrido que ndo serve a ne-

nhuma das duas clinicas.

A terceira diz respeito ao lugar da obra de arte nesse cam-
po. O dragao de Blake ndo é exemplo didédtico de uma
tese psicoldgica; ¢ um documento em que a reunido de
atributos que o conceito de sombra exige — o abjeto e o
soberano na mesma figura — estd realizada e disponivel
ao exame. Obras assim funcionam como laboratério do
que a clinica encontra fragmentado: nelas, a figura ja estd
fixada, pode ser revista, e nao se desfaz quando o intérpre-
te erra. Resta, como programa de investigacdo, examinar
sistematicamente que registros de figuragdo se mostram
mais produtivos em que momentos do processo — per-
gunta que este artigo delimita sem responder, e que exige

material de outra ordem para ser tratada.

Declaragoes

Conflito de interesses. O autor declara ndo haver conflito de interes-
ses.

Financiamento. A pesquisa ndo recebeu financiamento especifico de
agéncias publicas, comerciais ou sem fins lucrativos.

Uso de inteligéncia artificial. Nao foi utilizada inteligéncia artificial
generativa na concepcao, na redacédo ou na analise do contelido des-
te artigo.

Disponibilidade de dados. Nao se aplica: trata-se de revisao de lite-
ratura, sem producao de dados primarios.

Nota editorial. Este artigo integra o acervo recuperado da Interapia.
O texto foi editorialmente adequado as normas vigentes da revista
quanto a estrutura, registro e normalizacdo de referéncias, sem alte-
racao de tese, argumento ou atribuicdo de autoria.

Referéncias

BLAKE, W. O casamento do céu e do inferno (1790). Sdo Paulo: Hedra,
2005.

BUTLIN, M. The paintings and drawings of William Blake. New Haven:
Yale University Press, 1981.



inCorcpiioe ‘

FREUD, S. A interpretagao dos sonhos (1900). In: Edi¢do standard bra-
sileira das obras psicolégicas completas de Sigmund Freud, v. 4-5.
Rio de Janeiro: Imago, 1996.

FREUD, S. O inconsciente (1915a). In: Edicdo standard brasileira das
obras psicolégicas completas de Sigmund Freud, v. 14. Rio de Janei-
ro: Imago, 1996. p. 165-222.

FREUD, S. A repressao (1915b). In: Edicdo standard brasileira das obras
psicoldgicas completas de Sigmund Freud, v. 14. Rio de Janeiro:
Imago, 1996. p. 147-162.

FREUD, S. O ego e o id (1923). In: Edicdo standard brasileira das obras
psicoldgicas completas de Sigmund Freud, v. 19. Rio de Janeiro:
Imago, 1996. p. 23-83.

FRYE, N. Fearful symmetry: a study of William Blake. Princeton: Prince-
ton University Press, 1947.

HILLMAN, J. Re-vendo a psicologia. 6. ed. Petropolis: Vozes, 2010.

DOI a registrar interapia.v4nl.o04

4

1 (2026) ENSAIO TEORICO : ISSN 3085-9085

JUNG, C. G. Os arquétipos e o inconsciente coletivo. Obras completas,
v. 9/1. Petropolis: Vozes, 2000.

JUNG, C. G. O eu e o inconsciente. Obras completas, v. 7/2. Petropolis:
Vozes, 2011.

JUNG, C. G. Aion: estudos sobre o simbolismo do si-mesmo. Obras
completas, v. 9/2. Petrépolis: Vozes, 2012.

JUNG, C. G. A natureza da psique. Obras completas, v. 8/2. Petropolis:
Vozes, 2013.

LAPLANCHE, J.; PONTALIS, J.-B. Vocabuldrio da psicandlise. 4. ed. Sdo
Paulo: Martins Fontes, 2001.

VON FRANZ, M.-L. A sombra e o mal nos contos de fada. Sdo Paulo:
Paulus, 1985.

ZWEIG, C.; ABRAMS, J. (org.). Ao encontro da sombra: o poder oculto
do lado negro da natureza humana. Sao Paulo: Cultrix, 1991.

CC BY-NC 4.0 INTERAPIA.ORG



. .
U&e"adﬂa«. .
V. 4 N. 1 (2026) . ENSAIO TEORICO : ISSN 3085-9085

COMO CITAR LICENCA

SALUSTIANO, J. I. M. O dragao e a sombra: figuracdo da imagem Publicado em acesso aberto sob licenga Creative Commons
arquetipica e o estatuto do contelido recusado na psicologia Atribuicdo-NaoComercial 4.0 Internacional. O autor mantém os
analitica. Interapia — Revista de Clinica, Cultura e Ciéncias direitos sobre a obra e concede a revista o direito de primeira
Mentais, v. 4, n. 1, p. 34-40, 2026. publicagéo.

DOI a registrar - interapia.v4nl.04 CC BY-NC 4.0 . INTERAPIA.ORG



mferadzw.o
ENSAIO TEORICO CLINICA DO SONHO

O sonho na sessao: uso clinico da interpretacao e os
limites do procedimento psicanalitico

The dream in session: the clinical use of interpretation and the limits of the psychoanalytic procedure
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Psicanalista clinica, Brasil.

RESUMO

Este artigo examina o uso clinico do sonho na sessdo psi-
canalitica, deslocando a questdo do que o sonho significa
para a de como se opera com ele quando um analisando o
traz. Sustenta-se que a contribuicdo do procedimento
freudiano ndo consiste em fornecer ao analista um reper-
tério de equivaléncias simbolicas, mas em instituir uma re-
gra de trabalho: o sentido do sonho sé se produz pela as-
sociacao do proéprio sonhador, e nenhuma competéncia do
analista a substitui. O percurso reconstitui a distincdo en-
tre conteldo manifesto e contelddo latente e as quatro
operacoes do trabalho do sonho — condensacao, desloca-
mento, consideracdo a figurabilidade e elaboracdo secun-
déria —, extraindo de cada uma a restricdo que impde a
conduta de quem escuta. Em seguida, examina trés di-
mensdes proprias da situacdo clinica: o enderecamento
transferencial do relato, o estatuto da contratransferéncia
como instrumento e os sonhos que nao se deixam inter-
pretar, seja pelo umbigo do sonho, seja pela repeticdo
traumatica, seja por falhas na capacidade de simbolizar.
Por fim, delimita a leitura junguiana como tradicao distinta
e nao combinavel sem nomeagao. Conclui-se que o valor
clinico da interpretacio é prospectivo: mede-se pelo tra-
balho associativo que desencadeia, ndo pela decifracido
que propoe.

Palavras-chave: interpretacdo dos sonhos; técnica psica-
nalitica; associacao livre; transferéncia; contratransferén-
cia.

Os registros de tramitacao editorial dos volumes 1 a 3 estao
incompletos em razdo de mudanga na direcao da revista. As
datas de recebimento, revisao e aceite deste artigo ndo puderam
ser recuperadas e, por isso, ndo sdo informadas.

ABSTRACT

This article examines the clinical use of the dream in the
psychoanalytic session, shifting the question from what a
dream means to how one works with it when an analy-
sand brings it. It argues that the contribution of the Freu-
dian procedure does not lie in supplying the analyst with a
repertoire of symbolic equivalences, but in instituting a
working rule: the meaning of a dream is produced solely
through the dreamer's own associations, and no compe-
tence of the analyst can replace them. The argument re-
constitutes the distinction between manifest and latent
content and the four operations of the dream-work —
condensation, displacement, considerations of representa-
bility and secondary revision — drawing from each the
constraint it imposes on the listener's conduct. It then exa-
mines three dimensions proper to the clinical situation:
the transferential addressing of the account, the status of
countertransference as an instrument, and dreams that
resist interpretation, whether through the navel of the
dream, traumatic repetition, or failures in the capacity to
symbolise. Finally, it delimits the Jungian reading as a dis-
tinct tradition that cannot be combined without being na-
med. It concludes that the clinical value of interpretation is
prospective: it is measured by the associative work it sets
in motion, not by the decipherment it proposes.

Keywords: dream interpretation; psychoanalytic techni-
que; free association; transference; countertransference.

1 Introducao

Um analisando chega a sess@o e diz que sonhou. A frase
inaugura uma situacdo clinica com exigéncias préprias, e
é sobre ela que este artigo se debruca. A questdo aqui ndao
é a de saber o que os sonhos significam, nem a de avaliar

o que resta das teses de 1900 sobre a vida onirica; é a de
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determinar o que o analista faz, e sobretudo o que ndo faz,

com o material que acaba de lhe ser enderecado.

A disting@o ndo € académica. Uma teoria do sonho des-
creve um objeto; um procedimento clinico prescreve uma
conduta, e a passagem de uma a outra ndo é automdtica. E
possivel dominar a arquitetura conceitual de A interpreta-
¢do dos sonhos e operar, na sessdo, exatamente como o
texto desaconselha — bastando tratar o relato onirico

como enigma a ser resolvido por quem escuta.

A hipétese que organiza o artigo € a de que a interpreta-
¢do dos sonhos permanece instrumento indispensdvel a
psicandlise, mas ndo pelas razdes que habitualmente se
lhe atribuem. Ela ndo € indispensdvel porque forneca
acesso privilegiado a conteddos ocultos, e sim porque ins-
titui, na sessdo, uma divisdo de trabalho especifica: cabe
ao analisando produzir o material associativo, e ao analis-
ta sustentar as condicOes para que essa producdo ocorra.
Onde essa divisdo se inverte — onde o analista decifra e o
analisando confirma —, o dispositivo deixa de operar,
ainda que o vocabuldrio empregado continue sendo psica-

nalitico.

Convém enunciar desde ji o equivoco que o artigo com-
bate em todas as suas secdes. Ndo existe, na psicandlise
freudiana, chave de sonhos. A proposi¢ao segundo a qual
determinada imagem onirica corresponde a determinado
significado fixo — dgua, viagem, dente que cai — & preci-
samente o procedimento que o método veio substituir, e
nao uma versdo simplificada dele. Freud (1900) admite o
recurso ao simbolismo, mas em posicdo expressamente
subsididria: ele intervém quando a associac@o falha, per-
manece subordinado ao contexto do sonho e a histéria do
sonhador, e jamais adquire estatuto de método. Inverter
essa hierarquia € restaurar, sob terminologia psicanalitica,

a prética oracular que a antecedeu.

2 Método

Trata-se de revisdo narrativa de literatura, de natureza teé-
rico-conceitual. Nao houve coleta de dados empiricos, ob-
servacdo de sessoes, entrevista, aplicacdo de instrumentos
nem acesso a prontudrios ou registros clinicos. O artigo
ndo reporta pesquisa com seres humanos e ndo produz
achados de campo; seu objetivo é reconstituir as regras de
procedimento inscritas num conjunto de textos e examinar

a consisténcia interna de suas prescrigoes.

O corpus primdrio retine os textos em que Freud trata di-
retamente do manejo clinico do sonho, e ndo apenas de

sua teoria: A interpretacdo dos sonhos (1900), em parti-

cular os capitulos VI, sobre o trabalho do sonho, e VII,
sobre a psicologia dos processos oniricos; Sobre o sonho
(1901), exposicdo condensada do mesmo argumento; O
emprego da interpretacdo de sonhos na psicandlise
(1911), texto breve e decisivo em que a questdo técnica é
formulada como tal; Recordar, repetir e elaborar (1914);
as licdes sobre o sonho das Conferéncias introdutérias so-
bre psicandlise (1916-1917); Além do principio do prazer
(1920), onde a tese da realizacdo de desejo € circunscrita;
Algumas notas adicionais sobre a interpretacdo de so-
nhos como um todo (1925); e Construgoes em andlise

(1937), pelo critério de validacdo que propde.

O corpus secunddrio retine o vocabuldrio de Laplanche e
Pontalis, empregado como controle terminoldgico; contri-
buigdes poés-freudianas que incidem sobre o manejo do
sonho e sobre a capacidade de sonhar; a literatura sobre
contratransferéncia, tomada em suas fontes; e trabalhos
brasileiros recentes dedicados a interpretagdo onirica no
processo terapéutico. A obra de Jung € mobilizada em se-
¢d0 propria, na condig@o de tradigdo distinta e ndo como
complemento da anterior. Os critérios de inclusao foram
dois: incidéncia direta sobre o procedimento clinico, e
condi¢do de fonte primaria da proposicdo atribuida. Ex-
clufram-se materiais de divulgacdo, portais de conteido e

trabalhos cuja menc¢do a psicandlise fosse ilustrativa.

O procedimento consistiu, para cada conceito, em trés
movimentos: reconstituicdo da formulacdo em seus pro-
prios termos; identificacdo da restricdo que ela impde a
conduta do analista; e exame das situacdes clinicas em

que essa restricdo € tipicamente violada.

3 O relato onirico como material clinico

3.1 0 que o analista recebe

O primeiro ponto de método é também o mais frequente-
mente omitido: o analista ndo tem acesso ao sonho. Tem
acesso ao relato de um sonho, produzido em vigilia, diri-
gido a alguém, numa sessdo determinada, apds um inter-
valo varidvel. Entre o fendmeno onirico e o texto que che-
ga a escuta interpdem-se 0 esquecimento, a reorganizagao
narrativa e a escolha — nem sempre deliberada — do que

serd dito e em que momento.

Freud (1900) considera essa distdncia ndo como perda a
lamentar, mas como parte do material: o esfor¢co de recor-
dar, as hesitagdes, as correcdes e a ordem em que os frag-
mentos emergem pertencem ao trabalho analitico tanto

quanto as imagens narradas. A consequéncia técnica &
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imediata: o que estd em andlise € o que se diz do sonho, e

é nesse dizer que a associacdo se produzira.

A distin¢@o entre contetido manifesto e contetdo latente
deve ser lida nesse enquadre. O manifesto € o sonho tal
como recordado e relatado; os pensamentos oniricos la-
tentes sdo o conjunto heterogéneo de materiais — restos
diurnos, lembrangas, preocupagdes atuais, mogdes recal-
cadas — a partir dos quais o produto foi fabricado (LA-
PLANCHE; PONTALIS, 2001). O erro corrente consiste
em tomar o latente como uma mensagem unica, ja escrita,
apenas encoberta. Ele ndo preexiste assim. Forma uma
rede sobredeterminada, em que um mesmo elemento ma-
nifesto remete a varios encadeamentos simultineos, e essa
multiplicidade ndo € defeito a ser eliminado pela boa in-

terpretagdo.

3.2 As quatro operagoes e o que cada uma proibe

O trabalho do sonho designa o conjunto de operagdes que
converte os pensamentos oniricos em contetido manifesto.
Freud (1900) distingue quatro, e interessa aqui menos
descrevé-las do que extrair de cada uma a restricdo que

impde a quem escuta.

A condensacdo funde, num tnico elemento manifesto,
tragos provenientes de vdrias cadeias associativas; daf as
figuras compdsitas e a despropor¢do entre a brevidade do
relato e a extensdo do material que a andlise recupera.
Tecnicamente, isso proibe tratar um elemento como porta-
dor de um sentido: ele exige vdrias linhas associativas, e
interromper na primeira que pareca satisfatéria é fechar

prematuramente o trabalho.

O deslocamento transfere a intensidade psiquica do ele-
mento significativo para outro, secunddrio ou indiferente.
Proibe, portanto, que o analista se oriente pela saliéncia
do relato. O detalhe trivial pode ser o ponto nodal; a cena
dramadtica, o invOlucro. Clinicamente, isso recomenda
aten¢do particular aquilo que o analisando menciona de
passagem, ou descarta como irrelevante antes de prosse-

guir.

A consideracao a figurabilidade impde que o pensamen-
to se converta em representagdo sensorial, predominante-
mente visual. Relacdes 16gicas — causalidade, condicao,
alternativa, nega¢do — ndo dispdem de forma plastica di-
reta e sdo vertidas em arranjos espaciais ou temporais.
Proibe, assim, ler no relato a sintaxe que ele perdeu: os
nexos nao estdo no sonho, precisam ser restituidos pela

associagao.

A elaboracao secundaria intervém por tltimo e em sen-
tido inverso as demais, reorganizando o material ja trans-
formado numa fachada de narrativa plausivel, preenchen-
do lacunas e suavizando absurdos. E a opera¢io mais en-
ganosa para o clinico, porque produz justamente a coerén-
cia que convida a leitura ingé€nua. Boa parte do que pare-
ce sentido num sonho bem contado € artefato seu, e um
relato fluente merece, por isso, mais desconfianca técnica

do que um relato truncado.

Reunidas, as quatro operagdes sustentam uma Unica con-
clusdo pratica: a interpretacdo ndo ¢ a inversdo do traba-
lho do sonho, porque nenhuma dessas transformacdes
pode ser desfeita por quem dispde apenas do produto.
Desfazer uma condensacdo exige as associagdes que liga-
ram os tragos; localizar o deslocamento exige saber onde
a intensidade repousava. Esses materiais pertencem ao so-

nhador e a mais ninguém.

4 O procedimento na sessao

4.1 A associacdo como Unica via de acesso

A regra técnica que decorre do exposto € singela de enun-
ciar e dificil de sustentar: diante de um sonho, o analista
convida a associagdo sobre seus elementos, um a um, e
ndo oferece sentido antes que o material associativo o tor-
ne possivel. Freud (1911) € explicito ao advertir que o in-
teresse pela interpretacdo completa de um sonho ndo deve
prevalecer sobre a condugdo do tratamento: o sonho € um
elemento do processo analitico, ndo um objeto autobnomo

a ser esgotado.

Essa adverténcia tem alcance maior do que parece. Ela
desloca o critério de éxito. Uma interpretacdo ndo vale
por sua elegincia nem pelo assentimento que obtém —
Freud (1937) estabelecerd que assentimento e negativa
tém valor equivalente e igualmente incerto —, mas pelo
material novo que faz surgir. A verificacdo é prospectiva.
Um sonho "bem interpretado” apds o qual nada se move,
e o analisando apenas concorda, ¢ um resultado pobre;
um fragmento que destrava uma lembranga até entdo in-
disponivel é um resultado clinico, ainda que o sonho per-

maneca largamente obscuro.

Convém ilustrar o contraste. As situagcdes a seguir sdo
composi¢coes construidas para fins de exposi¢do, e ndo re-
latos de atendimento. Suponha-se um elemento onirico
recorrente — uma porta que ndo se abre. A leitura por
chave fixa oferece de imediato um repertdrio: obstdculo,
bloqueio, resisténcia a mudangas. O procedimento associ-

ativo ndo oferece nada: pergunta que porta € aquela. A as-
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infengpia e

sociagdo pode conduzir a porta de um comodo especifico
da casa da infancia, e desta a circunstancia em que foi
trancada, e dai a um conteido que nenhuma tabela de
simbolos conteria. A leitura por chave ndo é apenas me-
nos precisa: é ativamente obstrutiva, porque fornece uma

resposta plausivel que dispensa a busca.

4.2 O sonho é contado a alguém

A segunda especificidade da situacdo clinica € que o rela-
to tem destinatdrio. O sonho nio € trazido ao consultério
como documento neutro; € oferecido a um analista em de-
terminado momento da transferéncia, e esse endereca-

mento faz parte do material.

Freud (1914) estabelece que o sujeito repete em ato aquilo
que ndo consegue recordar, e que a repeticdo se dd com
intensidade maxima nas relagdes investidas. O sonho rela-
tado participa dessa economia. H4 sonhos que surgem no
momento em que uma interpretacdo anterior produziu
efeito, e ha sonhos que comparecem quando o trabalho se
aproxima de algo que o analisando preferiria ndo saber. A
questdo clinicamente pertinente, portanto, ndo € apenas o
que o sonho diz, mas por que este sonho, dito a mim, ago-

ra.

Essa dimensdo permite reconhecer configuragdes frequen-
tes: o sonho oferecido como presente, que vem confirmar
a competéncia do analista; o apresentado como desafio,
que vem demonstrar que a interpretacdo anterior estava
errada; o relatado nos minutos finais, em posicao que im-
pede qualquer elaboracdo. Nenhuma delas se esclarece
pelo contetido manifesto, e todas se esclarecem pela posi-
¢do que o relato ocupa no lago. Susemihl (2017) observa
que a interpretacdo do sonho ndo se encerra na sessdo em
que ele € trazido, e que os retornos a um mesmo material

ao longo do processo produzem camadas sucessivas — o

que reforca a inconveniéncia de tratar cada sonho como

unidade a ser liquidada.

4.3 A contratransferéncia: instrumento e risco

O sonho relatado afeta quem o escuta. Imagens de violén-
cia, de abandono ou de erotismo produzem no analista re-
acdes que ndo sdo acessorias ao trabalho, e a tradicdo psi-
canalitica levou décadas para decidir o que fazer com

elas.

Freud tratou inicialmente a contratransferéncia como obs-
taculo: efeito dos pontos cegos do analista, a ser reduzido
por sua propria andlise. O deslocamento decisivo € poste-
rior e deve ser atribuido a Heimann (1950), que propos
considerar as respostas emocionais do analista como ins-
trumento de investigagdo do inconsciente do paciente, e
ndo apenas como interferéncia. A proposta ndo foi con-
sensual: ela abriu discussdo prolongada sobre critérios —
pois nem toda reacdo do analista informa sobre o anali-

sando, e algumas informam apenas sobre o analista.

Essa ressalva € o ponto clinicamente relevante. Tomar a
contratransferéncia como instrumento ndo autoriza con-
verté-la em evidéncia. Uma irritacdo persistente diante de
um relato onirico pode indicar algo da posi¢do do anali-
sando; pode igualmente indicar fadiga, ressondncia pesso-
al ou um impasse do préprio analista. O uso legitimo con-
siste em tomd-la como hipdtese a ser submetida ao mate-
rial, e ndo como atalho que dispensa a associacdo. Azeve-
do (2017) situa nesse registro o trabalho psiquico exigido
do analista na clinica contemporénea, sublinhando que a
elaborag@o do que lhe € dirigido € condig¢do, e ndo conse-
quéncia, de sua disponibilidade para escutar. Figueiredo
(2023) acrescenta que a transmissdo da psicandlise se fez
historicamente pela apresenta¢do de casos, o que torna a
supervisdo — e nao a introspecg¢do isolada — o lugar pro-

prio desse exame.
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SITUACAO NA SES-

SAO CONDUTA QUE FECHA

CONDUTA QUE ABRE

FUNDAMENTO

Elemento tido como Oferecer o significado consagrado da ima- Perguntar ao sonhador o que aquele O simbolo é recurso auxiliar, nunca método

simbolo gem

elemento evoca

(Freud, 1900)

Relato fluente e coeren- Tomar a coeréncia como indicio do senti- Interrogar as costuras e o que foi suavi- A coeréncia é efeito da elaboragio secunda-

te do zado

Detalhe mencionado de Seguir a cena dramatica do relato
passagem

ria

Deter-se no que foi descartado como O deslocamento inverte a saliéncia do ma-
irrelevante

terial

Ponto em que a associ- Completar o sentido no lugar do analisan- Registrar o limite e prosseguir sem for- O umbigo do sonho néo é resisténcia a ven-

acdo cessa do ca-lo

cer

Afeto intenso no analis- Tratar a reagdo como dado sobre o paci- Toma-la como hipotese a verificar no A contratransferéncia informa, mas nao

ta ente

material

comprova

Tabela 1 — Situacdes recorrentes no manejo clinico do sonho e a conduta que cada uma recomenda. A coluna final registra o fundamento conceitual da re-

comendagio, ndo uma regra de aplicacdo automatica.

5 Os sonhos que nao se interpretam

Uma técnica se define também por seus limites, e hd pelo
menos trés situagdes em que o procedimento descrito nao

se aplica ou se aplica de modo restrito.

A primeira é interna ao préprio método. Freud (1900) ob-
serva que todo sonho comporta a0 menos um ponto in-
sonddvel, que denomina umbigo do sonho: lugar em que
as associacdes se adensam sem conduzir a parte alguma e
que marca o contato com o desconhecido. A observagdo
aparece a proposito do relato do sonho da inje¢ao de Irma
e é retomada no capitulo VII. Sua importancia técnica é
considerdvel, porque estabelece que a interrup¢do da ca-
deia associativa ndo € necessariamente resisténcia a ser
vencida. Insistir nesse ponto ndo produz material: produz,
com frequéncia, submissdo. Reconhecer o limite é opera-

¢do clinica, ndo rentncia.

A segunda é a repeti¢do traumadtica. Em Além do princi-
pio do prazer, Freud (1920) constata que pacientes de
neuroses traumdticas retornam, noite apds noite, a cena
do acidente ou do combate, com fidelidade e sem disfar-
ce, despertando em angustia. Aqui ndo hé contetido mani-
festo a remeter a um latente, nem trabalho de transforma-
cdo a desfazer: a repeticao € literal, e Freud reconhece
nela excegdo a tese de 1900, situando-a como esforco de
ligar retroativamente um excesso de excita¢do. A conse-
quéncia clinica € direta e grave: tratar como mensagem a
interpretar aquilo que € tentativa de ligagdo em curso con-
verte o trabalho analitico em repeti¢do da efrag@o. Diante
do sonho traumdtico, a func¢do do dispositivo nao € inter-
pretar, € sustentar. Lacan (1988), ao comentar o sonho do
pai que ouve do filho morto a pergunta sobre estar quei-

mando — relatado por Freud no capitulo VII —, situa o

despertar ndo como fuga do sonho, mas como encontro
com aquilo que no sonho ndo se deixa representar; leitura
que reforca, por outra via, a insuficiéncia do modelo da

mensagem cifrada nesses casos.

A terceira situag@o diz respeito a capacidade de sonhar.
Nem todo analisando dispde dela na mesma medida. Bion
(1962) propds conceber o sonhar como fungdo do apare-
lho psiquico — a transformagdo de impressdes sensoriais
e emocionais brutas em elementos passiveis de pensa-
mento — € ndo como acontecimento restrito ao sono.
Nessa perspectiva, a impossibilidade de sonhar deixa de
ser auséncia de material e passa a ser o préprio objeto do
trabalho. Winnicott (1975) formula distin¢3o convergente
ao separar o sonhar, que se articula a vida psiquica e pode
ser elaborado, do fantasiar, atividade mental que ocupa o
tempo sem produzir elaboragdo alguma. Ogden (2004)
extrai dessas posi¢des a consequéncia mais radical: ha
analisandos cuja demanda ndo € a interpretacao de sonhos
que trazem, mas o sonhar de experiéncias que nao pude-
ram ser sonhadas, e para os quais a fun¢do do analista é
participar dessa produg@o antes de qualquer decifracao.
Vicente e Kern (2021) registram, em revisao sobre o uso
do sonho no processo terapéutico, que o deslocamento da
énfase do contetido para a func¢do tem orientado parte ex-

pressiva da clinica contemporanea.

6 Uma tradicao distinta: a leitura junguiana

A referéncia a Jung aparece com frequéncia em discus-
soes sobre interpretacdo de sonhos, e com frequéncia
igual aparece amalgamada a freudiana, como se compu-
sessem um dnico repertério ampliado. Nao compdem, e a

distincdo merece ser enunciada com precisdo, sem que
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isso implique juizo sobre a legitimidade de qualquer das

duas.

Para Jung (2011), o sonho nao € realizagdo disfarcada de
desejo recalcado nem produto de censura: € expressao es-
pontanea da psique, cuja funcdo € predominantemente
compensatéria em relacdo a atitude consciente. O sonho
corrige, por assim dizer, a unilateralidade da consciéncia.
Dai decorre um procedimento diferente do freudiano: em
vez da associag@o livre, que se afasta progressivamente do
elemento onirico, Jung propde a amplificagdo, que perma-
nece junto a imagem e a enriquece com paralelos — pes-
soais, culturais e mitologicos. A imagem nao ¢é disfarce a
ser atravessado; € a melhor formulagdo disponivel de algo
ainda ndo consciente. A isso se acrescenta a hipdtese do
inconsciente coletivo e dos arquétipos, estruturas supra-
pessoais que ndo t€ém equivalente na metapsicologia freu-
diana (JUNG, 2000), e a orientag@o do processo para a in-

dividuacao.

Trés diferencas sdo, portanto, irredutiveis: a fungdo atri-
buida ao sonho (realizacdo de desejo versus compensa-
¢d0), o estatuto da imagem (produto de disfarce versus ex-
pressdo propria) e o procedimento (associagdo que se
afasta versus amplificacdo que permanece). Combina-las
sem nomeacdo produz um ecletismo que ndo é mais rico,
e sim menos operativo, porque cada procedimento depen-

de de pressupostos que o outro ndo sustenta.

Consideracgoes finais

O percurso autoriza trés conclusoes.

A primeira € que a interpretacdo dos sonhos permanece
instrumento indispensdvel a psicandlise, mas na condi¢dao
de procedimento, e ndo de repertério. O que a torna indis-
pensdvel nao € o acesso a contetidos ocultos — formula-
¢do que sugere, equivocadamente, a existéncia de um tex-
to latente ja escrito —, e sim a divisdo de trabalho que
institui: o analisando produz o material associativo, o ana-
lista sustenta as condi¢des de sua producdo. Essa divisao
€ a contribuicdo técnica durdvel de Freud (1900, 1901,
1916-1917), e é também o que se perde quando o sonho é

tratado como enigma a resolver.

A segunda é que o valor de uma interpretacdo se mede
prospectivamente. Freud (1937) localiza o critério de vali-
da¢@o no material novo que a intervengdo faz surgir, e nao
na concordancia que obtém. Transposto ao sonho, o crité-
rio tem consequéncia imediata sobre a conduta: a pergun-
ta pertinente apds uma intervengdo ndo € se ela estava cer-

ta, mas o que se moveu depois dela. Freud (1925) ja ad-

vertira contra a expectativa de interpretacdo exaustiva,
lembrando que o sonho ndo € objeto autbnomo e que sua

elaboragdo se distribui pelo processo.

A terceira € que o manejo clinico do sonho exige o reco-
nhecimento explicito de seus limites. O umbigo do sonho
marca um ponto em que a associagdo legitimamente ces-
sa; a repeticdo traumadtica exige sustentag¢do, ndo decifra-
¢30; e hd analisandos para quem a questdo prévia € a de
poder sonhar. Nenhuma dessas situagdes € falha de técni-
ca. Trata-las como tal — insistindo onde ndo hd material,
interpretando onde € preciso ligar — € o modo mais fre-
quente pelo qual um instrumento legitimo se converte em

imposi¢do de sentido.

Permanece aberta uma agenda. As proposi¢des aqui reu-
nidas descrevem regras de procedimento extraidas de um
corpus conceitual e ndo foram submetidas a verificacdo
sistemadtica; fazé-lo exigiria desenho metodoldgico pré-
prio, com enquadre ético explicito e protecdo rigorosa dos
analisandos envolvidos — exigéncia tanto mais estrita
quanto o material em questdo € o sonho, entre os mais in-
timos que uma andlise produz. Até 14, convém enuncid-las
pelo que sdo: orientacdes conceitualmente sustentadas,

ndo resultados de pesquisa.
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O inconsciente e seus efeitos na vida cotidiana:
formacoes do inconsciente, repeti¢ao e escuta fora do
enquadre clinico

The unconscious and its effects on everyday life: formations of the unconscious, repetition and
listening beyond the clinical setting
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Os registros de tramitacao editorial dos volumes 1 a 3 estao
incompletos em razio de mudanga na direcao da revista. As
datas de recebimento, revisao e aceite deste artigo nao puderam
ser recuperadas e, por isso, ndo sao informadas.

RESUMO ABSTRACT
Este artigo examina o modo como o inconsciente se mani- This article examines how the unconscious manifests itself
festa na vida cotidiana, fora do enquadre analitico, e o que in everyday life, outside the analytic setting, and what psy-
a psicanalise autoriza concluir a partir dessas manifesta- choanalysis authorises one to conclude from such mani-
¢oes. O percurso reconstitui o estatuto metapsicolégico do festations. The argument reconstitutes the metapsycholo-
conceito em Freud — a hipétese do inconsciente como gical status of the Freudian concept — the hypothesis of
exigéncia imposta pelas lacunas da consciéncia, sua refor- the unconscious as a requirement imposed by the gaps in
mulacao na segunda topica —, examina as formacoes pe- consciousness, and its reformulation in the second topo-
las quais ele se da a ler no dia a dia (atos falhos, sonhos e graphy —, examines the formations through which it be-
repeticdo), acompanha a releitura lacaniana que situa o comes legible in daily life (parapraxes, dreams and repeti-
inconsciente na ordem da linguagem e no discurso do Ou- tion), follows the Lacanian rereading that situates the un-
tro, e discute o alcance e os limites da leitura psicanalitica conscious in the order of language and in the discourse of
do sintoma corporal. Em seguida, confronta esses desen- the Other, and discusses the scope and limits of the psy-
volvimentos com o diagndstico contemporaneo do mal-es- choanalytic reading of bodily symptoms. These develop-
tar e com a critica a medicalizacdo do sofrimento. Susten- ments are then confronted with the contemporary diagno-
ta-se que o inconsciente é estruturante da subjetividade e sis of malaise and with the critique of the medicalisation
nao se restringe ao dispositivo clinico, mas que a leitura de of suffering. It is argued that the unconscious is constituti-
suas formacoes fora da analise nao produz interpretacdo ve of subjectivity and is not restricted to the clinical devi-
nem conhecimento sobre sujeitos particulares. Argumen- ce, but that reading its formations outside analysis yields
ta-se, por fim, que o valor da escuta analitica no debate neither interpretation nor knowledge about particular
publico reside menos em explicar comportamentos do que subjects. Finally, it is argued that the value of analytic liste-
em recusar o apagamento do sintoma como expressao ning in public debate lies less in explaining behaviour than
subjetiva. in refusing the erasure of the symptom as subjective ex-
Palavras-chave: inconsciente; formacdes do inconsciente; pression.
repeticdo; psicandlise e cotidiano; medicalizacao. Keywords: unconscious; formations of the unconscious;
repetition; psychoanalysis and everyday life; medicalisati-

on.

1 Introducao

A hipétese do inconsciente € a contribuicdo pela qual a
psicandlise se distingue das psicologias que a precederam.

Sua formulacdo ndo acrescentou um compartimento a
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vida mental: deslocou o centro de gravidade da explica-
¢do, pois aquilo que o sujeito sabe de si deixa de ser o
fundamento da descri¢do e passa a ser um de seus dados,
e ndo o mais confidvel. E nesse sentido que deve ser lida a
afirmacao freudiana de 1917 de que o eu ndo € senhor em
sua prépria casa — enunciado que Freud situa ao lado das
descobertas de Copérnico e de Darwin, como a terceira

ferida narcisica infligida a humanidade.

Ha, porém, uma consequéncia dessa hipdtese que a expo-
sicdo corrente tende a deixar implicita. Se o inconsciente
€ uma instincia psiquica e nao uma particularidade do
adoecimento, entdo ele ndo se manifesta apenas no sinto-
ma neurético nem sob as condicdes do dispositivo analiti-
co. Manifesta-se na vida comum. Foi por essa porta que
Freud escolheu apresentar a psicandlise ao publico ndo
especializado: ndo pela psicopatologia, mas pelo esqueci-
mento de um nome proprio, pelo lapso de fala, pelo sonho

de uma noite qualquer.

O problema que organiza este artigo decorre dessa esco-
lha. Se o inconsciente se da a ler fora da andlise, o que
exatamente se 18? Entre a tese forte — todo fendmeno co-
tidiano € cifra decifravel por quem conheca a teoria — e a
tese fraca — nada se pode dizer fora do enquadre —, ha
um territério que precisa ser demarcado, porque € nele
que a psicandlise circula socialmente e nele que se defor-

ma com maior facilidade.

A hipétese aqui sustentada € a seguinte: as formagdes do
inconsciente sdo legiveis no cotidiano quanto a sua estru-
tura, nao quanto ao seu contetido. Reconhecer que um ato
falho obedece a determinacao psiquica € proposicdo tedri-
ca que ndo depende do caso; afirmar o que um ato falho
particular quer dizer exige a associag@o do préprio sujeito
e, portanto, o enquadre que a torna possivel. A distin¢do é
decisiva: dela depende que a psicandlise contribua para o
debate publico sem se converter em técnica de leitura de
pessoas. O percurso compreende a reconstitui¢do do esta-
tuto do conceito, o exame de suas formagdes cotidianas, a
releitura lacaniana pela via da linguagem e a discussao de
suas implicacdes éticas diante do mal-estar contempora-

neo.

2 Método

Trata-se de revisdo narrativa de literatura, de natureza teé-
rico-conceitual. Nao houve coleta de dados empiricos, ob-
servacdo sistemdtica, entrevista, aplicacdo de instrumen-
tos, levantamento estatistico ou acesso a prontudrios e re-

gistros de atendimento. O artigo ndo reporta pesquisa

com seres humanos, ndo apresenta material clinico e nao
produz achados de campo. As situagdes descritas sdo

construgdes conceituais, nao relatos de casos.

O corpus primdrio relne os textos em que o conceito re-
cebe formulacdo sistemdtica em Freud: os escritos inau-
gurais — Estudos sobre a histeria (1893-1895), A inter-
pretacdo dos sonhos (1900) e Sobre a psicopatologia da
vida cotidiana (1901) —, os textos metapsicolégicos de
1915, em especial O inconsciente e A repressdo, 0s escri-
tos sobre a repeticdo — Recordar, repetir e elaborar
(1914) e Além do principio do prazer (1920) —, a refor-
mulagdo tépica de O ego e o id (1923), os textos de alcan-
ce cultural Uma dificuldade no caminho da psicandlise
(1917) e O mal-estar na civilizagdo (1930), e a advertén-
cia de Observagoes sobre a psicandlise "silvestre” (1910).
Em Lacan, compreende Fungdo e campo da fala e da lin-
guagem em psicandlise (1953), A instdancia da letra no in-
consciente (1957) e o Semindrio, livro 11 (1964). O cor-
pus secunddrio reldne obras contemporaneas sobre o in-
consciente, o negativo e o mal-estar atual, além de litera-

tura de referéncia terminoldgica.

O critério de inclusdo foi duplo: tratamento conceitual ex-
plicito do estatuto do inconsciente ou de suas manifesta-
¢oes, e circulacdo em edicdo de referéncia. Excluiram-se
materiais de divulgagdo, portais de contetido nio revisado
e dados estatisticos cuja fonte primdria ndo pode ser loca-
lizada e verificada. O procedimento consistiu, para cada
formagdo, em tré€s movimentos: reconstitui¢do da formu-
lagdo de origem; identificacdo do que nela depende do en-
quadre clinico e do que dele independe; e delimitagcdo do

que a leitura autoriza afirmar fora da analise.

3 O estatuto do conceito de inconsciente

3.1 A hipétese e sua justificacao

Freud ndo apresenta o inconsciente como evidéncia, mas
como inferéncia necessdria. O argumento de 1915 € epis-
temoldgico: os dados da consciéncia sdo lacunares, e es-
sas lacunas ndo sao ocasionais. Atos falhos, sonhos, es-
quecimentos, sintomas e ideias que irrompem sem origem
reconhecivel constituem séries em que a consciéncia nao
encontra o encadeamento causal que o fendmeno, no en-
tanto, exibe. Admitir o inconsciente € supor o nexo que
falta; recusd-lo € renunciar a explicar o fendmeno. A hi-
pétese nao € postulada por gosto do profundo: € a suposi-
¢30 mais econdmica diante de fatos que de outro modo
permaneceriam ininteligiveis, e sua legitimidade repousa

no rendimento explicativo — critério com que qualquer
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hipétese se justifica, e que separa a psicandlise de uma

doutrina do mistério.

Dois esclarecimentos se impdem. O primeiro: inconscien-
te ndo € sindnimo de ndo consciente. Freud distingue o
pré-consciente — fora da consciéncia, mas acessivel por
simples deslocamento da aten¢do — do inconsciente pro-
priamente dito, cujo acesso ¢ impedido por uma forga ati-
va. O que o define em sentido estrito é essa resisténcia,
ndo a auséncia de registro atual. O segundo: a repressao
ndo suprime o conteido, mantém-no atuante, e é porque
permanece investido que o recalcado retorna — em for-
magao substitutiva, em sintoma, em formacao de compro-
misso. O retorno do recalcado € correlato necessario da
repressdo, e convém registrar, contra uma atribui¢do cor-
rente, que se trata de conceito freudiano, e ndo de elabora-
¢do lacaniana posterior, como o atestam Laplanche e Pon-

talis ao reconstituir sua historia.

3.2 Da primeira a segunda topica

A reformulacdo de 1923 modifica o estatuto do conceito
de modo que a exposicdo corrente ignora. Na primeira t6-
pica, inconsciente é o nome de um sistema; na segunda,
passa a ser sobretudo um qualificativo — h4 o isso, intei-
ramente inconsciente, mas hd também partes inconscien-
tes do eu e do supereu. A consequéncia € que a propria
defesa € inconsciente: o sujeito ndo apenas desconhece o

que recalca, como desconhece que recalca.

Decorre dai uma observagdo que o argumento mobilizara
adiante. Se o supereu € em parte inconsciente, a exigéncia
a qual um sujeito se submete pode operar sem jamais se
enunciar como exigéncia: apresenta-se como evidéncia,
como traco de cariter, como padrdo de vida. E essa condi-
¢do que torna certas formas de autoexigé€ncia resistentes
ao argumento racional — n@o se discute com uma instan-

cia cuja voz ndo se escuta como voz.

4 As formacoes do inconsciente na vida cotidiana

4.1 Atos falhos: o determinismo do que escapa

A escolha de Freud, em 1901, de abrir a exposicao do in-
consciente pelos fendmenos mais triviais tem fungdo ar-
gumentativa precisa. O esquecimento de um nome, a tro-
ca de uma palavra, o extravio de um objeto: nenhum des-
ses fatos exige patologia, e todos ocorrem em sujeitos que
se consideram senhores de suas faculdades. Ao demons-
trar que também eles obedecem a determinagdo psiquica,
Freud estende a hipdtese para muito além do adoecimen-

to.

A estrutura do ato falho € a de uma formacao de compro-
misso. Duas intengdes concorrem — a consciente, que o
sujeito reconhece, e outra, que ndo reconhece e que nao
cederia espontaneamente — e o resultado nao € a vitdria
de uma sobre a outra, mas um produto que satisfaz parci-
almente ambas: o lapso € falho quanto a intencdo declara-

da e bem-sucedido quanto a outra.

E aqui que se impde a primeira delimitacio deste artigo.
A tese de que o ato falho é determinado € tedrica e geral;
a determinacdo de um ato falho particular ndo é legivel
por quem o observa, pois depende das associacdes de
quem o cometeu, indisponiveis fora de um dispositivo que
as solicite. Quem afirma saber o que o lapso alheio signi-
fica ndo aplica a psicandlise — infringe a adverténcia que
Freud dirigiu, ja em 1910, & pritica de interpretar sem en-
quadre, que considerava danosa ao paciente e desacredita-

dora do método.

4.2 O sonho e o trabalho de disfarce

Em A interpretacdo dos sonhos, a tese de que o sonho é
realizagdo de desejo vem acompanhada de um aparato
conceitual que a divulgacao costuma perder — e cuja per-
da converte a teoria em simbolismo. O sonho nio é men-
sagem codificada por correspondéncias fixas, € produto de
um trabalho: condensagdo, deslocamento, consideracio a
figurabilidade e elaboracdo secunddria transformam os
pensamentos latentes no contetido manifesto, e € esse tra-

balho, ndo o contetdo, que constitui o objeto da andlise.

A diferenga é de método. Supor correspondéncias fixas
entre imagens e significados é restaurar a chave dos so-
nhos popular que Freud se empenhou em descartar. O ca-
minho analitico € inverso: parte de cada elemento do rela-
to e segue as associacdes do sonhador, de modo que o
sentido se produz no percurso e permanece singular. O
sonho narrado fora da andlise &, por isso, um texto sem

seu método de leitura.

4.3 A repeticao e o retorno do recalcado

z

A repeticdo €, entre as manifestacdes cotidianas do in-
consciente, a mais visivel e a mais mal descrita. Freud a
formula em 1914 em termos precisos: o sujeito repete em
ato aquilo de que ndo pode recordar, e a repeti¢do € o
modo pelo qual o passado nio elaborado se faz presente.
A formulacdo de 1920 radicaliza a tese ao reconhecer, na
insisténcia de experi€ncias desprazerosas, algo que o prin-

cipio do prazer nao explica.

Esse segundo passo torna o conceito robusto. Enquanto a

repeticdo for descrita como busca de satisfacdo, o padrao
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insistentemente doloroso permanece andmalo; € a com-
pulsdo a repeti¢do, situada aquém do principio do prazer,
que o torna inteligivel. Nasio, ao expor os conceitos cruci-
ais da teoria, acentua esse traco: o que retorna na repeti-
¢do ndo ¢é a lembranca de um acontecimento, mas uma
forma de satisfacdo que o sujeito ndo reconhece como

sua.

A descricdo habitual do fendmeno nos arranjos amorosos

— a reincidéncia em configuragdes afetivas reconhecidas

como insatisfatérias e ainda assim reencontradas — € le-
gitima enquanto descri¢do. Converte-se em erro quando
se transforma em explicacdo causal apressada, do tipo que
atribui a reincidéncia a tentativa de reparar uma falta pa-
rental determinada. Essa atribuicdo supde conhecido o
contetido do que se repete, e o conteido € justamente o
que a repeti¢dao ndo entrega: ela entrega a forma. A hipé-
tese € construida na andlise, por aquele que repete, ndao

aplicada de fora.

FORMAGCAO FORMULAGAO DE ORIGEM 0 QUE AUTORIZA LER LIMITE DA LEITURA

Ato falho Compromisso entre duas intencdes con- Que o erro é determinado, ndo casual O contetido exige as associacdes de quem o
correntes (Freud, 1901) cometeu

Sonho Realizacdo disfarcada de desejo pelo tra- Que ha trabalho de disfarce entre la- Nao ha chave de simbolos: o sentido se pro-
balho onirico (Freud, 1900) tente e manifesto duz associando

Repeticio Atuagdo do que ndo pode ser recordado A forma insistente do arranjo, descrita A causa é construida na analise, ndo aplica-

(Freud, 1914; 1920)

Sintoma do corpo
Breuer, 1893-95)

sem causa atribuida

da de fora

Conversao e trabalho do negativo (Freud; Que o corpo pode ser lugar de inscri- N3o dispensa investigacio clinica nem auto-
¢ao do ndo simbolizado

riza diagnostico

Tabela 1 — Formacdes do inconsciente e o alcance de sua leitura fora do enquadre analitico. A Gltima coluna registra o que a leitura ndo autoriza, e ndo uma

objecao ao conceito.

5 O inconsciente e a ordem da linguagem

A releitura lacaniana desloca o eixo do problema. A tese
de que o inconsciente € estruturado como uma linguagem,
formulada a partir de 1953, ndo € analogia ilustrativa:
afirma que os mecanismos descritos por Freud sdo opera-
¢oes significantes. A condensagdo corresponde a metéfo-
ra, o deslocamento a metonimia, e o trabalho do sonho
passa a ser legivel como funcionamento de uma cadeia de

significantes submetida a leis proprias.

A segunda formulacido, de que o inconsciente € o discurso
do Outro, estabelece sua dimensdo constitutiva. O sujeito
ndo produz sua linguagem: nasce num campo simbdlico
jé estabelecido, € nomeado, desejado e falado antes de fa-
lar, e é dessas marcas anteriores a si que seu inconsciente
se constitui — ndo um reservatdrio interior e privado,

mas o efeito de uma inscricdo numa ordem que o precede.

No Semindrio, livro 11, Lacan acrescenta uma precisdo de
consequéncias diretas para este argumento: o inconsciente
tem estatuto de hidncia. Nao é profundidade sempre dis-
ponivel, mas algo que se manifesta em tempo proprio —
abre-se e se fecha. Essa pulsacdo explica por que nenhu-
ma leitura sistematica do cotidiano garante acesso ao in-

consciente: ndo ha texto permanentemente exposto, € sim

uma emergéncia que o enquadre analitico favorece e que

nenhuma técnica assegura.

A escuta volta-se, assim, menos ao que o discurso comu-
nica do que a sua materialidade — hesitacdes, cortes, in-
sisténcias, equivocos. Um enunciado como o de quem
afirma ndo saber o que quer pode ser tomado ndo como
relato de auséncia de desejo, mas como posi¢cdo enunciati-
va a interrogar. Também essa interrogacdo, porém, s6 é
operatdria sob transferéncia, dirigida a alguém a quem o
sujeito enderega sua fala: fora disso, a mesma frase ndo é

enigma, mas apenas uma frase.

6 O corpo como lugar de inscricdo: alcance e limites

A hipétese de que conflitos psiquicos ndo simbolizados
encontram no corpo uma via de expressdo ¢ das mais anti-
gas da psicandlise — € com ela, na conversdo histérica
descrita nos Estudos sobre a histeria, que o campo se
inaugura. A conversio ndo € fingimento nem imaginagao:
é inscri¢do corporal de 16gica simbdlica, cuja decifragdo

produz efeitos sobre a manifestacao fisica.

A extensdo dessa hipdtese ao conjunto dos sintomas cor-
porais sem causa organica estabelecida, porém, ndo € au-
tomdtica, e a literatura posterior insiste na diferenca. A
elaboragdo de McDougall sobre o psicossoma ¢é explicita:

diferentemente da conversdao, o sintoma psicossomdtico
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ndo € mensagem cifrada enderecada a um outro, mas efei-
to de uma falha de simboliza¢cdo — o corpo reage onde a
palavra ndo se constituiu. No primeiro caso ha sentido a
decifrar; no segundo, sentido a construir, e o trabalho ana-

litico € de outra ordem e de outro tempo.

A contribui¢@o de Green opera na mesma diregdo, ao situ-
ar no centro da teoria n@o apenas o que foi recalcado, mas
0 que ndo chegou a inscrever-se: hd posi¢des subjetivas
organizadas em torno de uma auséncia de inscri¢do, e sdo
elas que comparecem nas formas de sofrimento que nio

se deixam descrever como conflito.

Duas ressalvas, por fim, devem ser enunciadas sem atenu-
acdo. A primeira: a hipdtese psicanalitica sobre o corpo
ndo dispensa a investigacdo clinica, pois a auséncia de di-
agnéstico ndo equivale a auséncia de doenca, e tomar
como psiquico aquilo que apenas ndo foi encontrado é
erro cujos custos recaem sobre o sujeito. A segunda: ndo
cabe ao psicanalista formular ou excluir diagnéstico médi-
co. A articulagcdo entre escuta e cuidado em satide é de
corresponsabilidade, e substitui-la por uma oposicdo entre

escuta e medicina € insustentavel, tedrica e eticamente.

7 Escuta do inconsciente e mal-estar contemporaneo

A dimensao social do argumento nao € acréscimo ao con-
ceito. Freud a inscreveu no nidcleo da teoria ao formular,
em 1930, que a civilizag@o se sustenta sobre uma rentincia
pulsional de custo estrutural: o mal-estar ndo é defeito
corrigivel de determinada organizacdo social, é o preco da
organizag@o enquanto tal. A tese impoe cautela a qualquer
diagndstico de época que descreva o sofrimento atual
como queda a partir de um estado anterior menos adoeci-
do.

Feita a ressalva, a elaboracdo contemporinea identifica
deslocamentos na forma do mal-estar. A andlise de Bir-
man descreve uma configuracdo em que os ideais de de-
sempenho e de autorrealizacdo operam como imperativo,
e em que a falha diante dele ndo se apresenta como confli-
to com uma instincia externa, mas como insuficiéncia
propria. A diferenca em relacdo ao quadro classico da
neurose € relevante: ndo hd confronto com uma interdi-
¢do, mas exigéncia que se enuncia como projeto do pro-
prio sujeito e que, por isso, ndo encontra contra quem se
dirigir. O mesmo autor situa nesse registro, ao examinar
as formas atuais de desalento, uma dor que nao se organi-

za como queixa enderecada.

E nesse ponto que a critica a medicalizacdo do sofrimento

encontra seu lugar preciso — e seus limites. O argumento

psicanalitico ndo € que o sofrimento psiquico nao deva ser
tratado, nem que a psiquiatria seja dispensdvel, nem que a
prescricdo seja em si um erro: formulacdes desse tipo,
correntes na divulgacdo, sdo clinicamente irresponsaveis.
O argumento € mais estreito e mais defensdvel: quando a
supressdo rdpida do sintoma se torna o unico objetivo,
perde-se a possibilidade de interrogd-lo como posicdo de
um sujeito, e o que se obtém pode ser o silenciamento de

uma questdo em vez de sua resolucgdo.

O que a psicandlise aporta ao debate puiblico ndo €, por-
tanto, explicacdo concorrente do sofrimento nem interpre-
tacdo de comportamentos coletivos, mas uma recusa: a de
que o sofrimento seja integralmente descrito como dis-
funcdo a corrigir. Cada sujeito ocupa uma posicao singu-
lar diante de sua dor, e nenhuma categoria diagndstica,

por necessdria que seja ao cuidado, esgota essa posi¢ao.

8 Objecoes

Duas objec¢des precisam ser enfrentadas, sob pena de o ar-

gumento permanecer apenas asseverado.

A primeira € epistemoldgica: a hipétese seria irrefutdvel,
pois qualquer dado pode ser acomodado por ela — a con-
cordancia confirma a interpretacdo, a discordancia € resis-
téncia. A obje¢do ¢é séria, mas incide sobre um uso da teo-
ria. O recurso indiscriminado a resisténcia imuniza a afir-
magao contra exame, e € por isso que Freud o condena ao
advertir contra a interpretacdo feita fora de enquadre. A
disting@o aqui sustentada responde a obje¢ao: proposigdes
gerais sobre a estrutura das formagdes sdo discutiveis em
seus proprios termos; proposicdes sobre o contetdo de
uma formacao particular s6 se produzem num dispositivo
em que o proprio sujeito as constréi e valida. Onde a dis-

tincdo nao € observada, a objecdo procede.

A segunda é pratica: estender o inconsciente ao cotidiano
autorizaria uma hermenéutica generalizada em que todo
gesto se torna sintoma e toda pessoa, objeto de leitura. A
objecdo descreve um uso socialmente difundido do voca-
buldrio analitico, frequentemente a servico da desqualifi-
cacdo do interlocutor. A resposta ndo estd em restringir a
teoria ao consultério, mas em sustentar que a leitura coti-
diana alcanca a estrutura, ndo o caso — e que atribuir
sentido ao comportamento alheio é o oposto da operagdo
analitica, pois suprime o que a define: que o sentido seja

produzido por quem fala.
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Consideracgoes finais

O percurso permite trés conclusdes de alcance distinto.

A primeira € que o inconsciente ndo € propriedade do
adoecimento nem efeito do dispositivo analitico: € estru-
turante da subjetividade, e suas formacdes — atos falhos,
sonhos, repeti¢des, inscricdes corporais — pertencem ao
funcionamento psiquico comum. H4, portanto, efeitos do
inconsciente na vida cotidiana, e descrevé-los € tarefa le-

gitima da teoria.

A segunda € que o que se 1€ nessas formacdes, fora da
andlise, € a sua forma e ndo o seu conteudo. A determina-
¢do do ato falho é geral; seu sentido exige as associagdes
de quem o cometeu. O trabalho de disfarce do sonho € te-
orizavel; o desejo que ele realiza ndo se obtém por tabela
de simbolos. A insisténcia da repeticdo é observavel; a
montagem que a sustenta constrdi-se na andlise. A delimi-
tacdo ndo enfraquece o conceito — impede que se conver-
ta em técnica de leitura de pessoas, uso contra o qual
Freud advertiu precocemente e que permanece o modo
mais frequente de deformacgdo da psicandlise no espago

publico.

A terceira € que a relevancia social da escuta analitica se
formula melhor em termos negativos. Ela ndo oferece ex-
plicac@o superior dos fendmenos coletivos nem substitui
outras formas de cuidado em satide mental, com as quais
deve articular-se. Sustenta a recusa de que o sofrimento se
reduza a disfuncdo, e a afirmacdo de que hd, em cada
caso, uma posicao de sujeito que nenhuma descricdo geral

alcanca.

Permanece aberta uma agenda de investigacdo. As propo-
sicdes aqui formuladas — sobre as condic¢des de legibili-
dade das formacdes do inconsciente fora do enquadre, so-
bre a distingdo entre conversao e manifestacao psicosso-
mdtica e sobre os deslocamentos contemporaneos na for-
ma do mal-estar — ndo foram submetidas a verificagdao
sistemadtica. Fazé-lo exigiria desenho metodoldgico pro-
prio, com enquadre ético explicito, consentimento docu-
mentado e protecdo rigorosa dos participantes. Até 14,
convém enuncid-las como o que sdo: leituras conceitual-

mente sustentadas, e nao resultados.
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Amor fati e a posicao do sujeito diante do que nao
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RESUMO

Este artigo examina a formula nietzschiana do amor fati e
interroga em que plano ela pode ser aproximada da posi-
¢do que a psicandlise atribui ao sujeito diante daquilo que
nao escolheu. O percurso reconstitui a formulacio da for-
mula em A gaia ciéncia, em Ecce homo e em Nietzsche
contra Wagner, mostra sua dependéncia da hipotese do
eterno retorno e a distingue das nogdes com que é corren-
temente confundida — resignacdo, conformismo, otimis-
mo e aceitacdo passiva do sofrimento —, lembrando que
Nietzsche a opbe explicitamente ao ressentimento. Em se-
guida, reconstitui trés operacdes psicanaliticas convocadas
pela literatura que faz a aproximacao: a elaboracao do luto
em Freud, a insisténcia da repeticdo para além do princi-
pio do prazer e a ética do desejo formulada por Lacan no
Semindrio 7. Sustenta-se que a aproximagao nao se sus-
tenta no plano da equivaléncia conceitual — afirmar o ne-
cessario nao é elaborar a perda, ndo é assumir a castracao
e nao é o nao ceder de seu desejo —, mas se sustenta no
plano formal da posicdo do sujeito diante do que lhe foi
imposto e nao escolhido. Argumenta-se, por fim, que
transformar a formula em prescricdo terapéutica psicolo-
giza a filosofia e empobrece ambos os campos.

Palavras-chave: amor fati; Nietzsche; psicanalise; desejo;
afirmacao.

Os registros de tramitacao editorial dos volumes 1 a 3 estao
incompletos em razio de mudanga na direcao da revista. As

datas de recebimento, revisao e aceite deste artigo nao puderam

ser recuperadas e, por isso, ndo sao informadas.

ABSTRACT

This article examines the Nietzschean formula of amor fati
and asks on what plane it may be brought close to the po-
sition psychoanalysis assigns to the subject before what
was not chosen. The argument reconstitutes the formula
in The Gay Science, Ecce Homo and Nietzsche contra Wag-
ner, shows its dependence on the hypothesis of eternal re-
currence, and distinguishes it from the notions with which
it is commonly confused — resignation, conformism, opti-
mism and passive acceptance of suffering — recalling that
Nietzsche explicitly opposes it to ressentiment. It then re-
constitutes three psychoanalytic operations invoked by the
literature that makes this approximation: the work of
mourning in Freud, the insistence of repetition beyond the
pleasure principle, and the ethics of desire formulated by
Lacan in Seminar 7. It is argued that the approximation
does not hold on the plane of conceptual equivalence —
affirming the necessary is neither working through loss,
nor assuming castration, nor the Lacanian refusal to give
way on one's desire — but does hold on the formal plane
of the subject's position before what was imposed and not
chosen. Finally, it is argued that turning the formula into a
therapeutic prescription psychologises philosophy and im-
poverishes both fields.

Keywords: amor fati; Nietzsche; psychoanalysis; desire; af-
firmation.

1 Introducao

Hé uma férmula de Nietzsche que circula com facilidade
incomum fora da filosofia. Amor fati — amor ao destino
— aparece em epigrafes, em literatura de autoajuda e,

com frequéncia crescente, em textos que a oferecem a cli-
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nica como orientacdo. Essa facilidade é, ela prépria, um
problema: o que torna a férmula atrativa a divulgacdo é
exatamente o que a desfigura — a possibilidade de 1é-1a
como convite a aceitacdo serena do que nao se pode mu-

dar.

Essa leitura € falsa, e o presente artigo parte de sua recu-
sa. Em Nietzsche, amor fati nio nomeia resignacdo, con-
formismo nem tolerdncia ao sofrimento. Nomeia uma
afirmacdo — e uma afirmacdo cuja medida € severa, posto
que se mede pela hipétese do eterno retorno. Nao se trata
de suportar o necessdrio; trata-se de queré-lo, e de queré-
lo de tal modo que sua repeticdo infinita ndo constituisse

objecio.

Fixado esse ponto, abre-se a questdo que organiza o traba-
lho. A psicandlise também se ocupa, desde sua fundacao,
daquilo que o sujeito ndo escolheu: a histdria que o prece-
de, o corpo que lhe coube, as perdas que sofreu, a estrutu-
ra do desejo que o constitui. H4 af mais do que coincidén-
cia temdtica? E se hd, em que plano a aproximacgio se sus-

tenta?

A hipétese defendida € dupla. Primeiro: a aproximacao
ndo se sustenta no plano da equivaléncia conceitual. Afir-
mar o necessario, no sentido nietzschiano, nao € elaborar
a perda no sentido freudiano, ndo € assumir a castracdo no
sentido lacaniano, e ndo € o ndo ceder de seu desejo que
Lacan enuncia no Semindrio 7; cada operag@o tem econo-
mia prépria, e sobrepd-las produz um discurso que parece
profundo e nao € verificavel. Segundo: a aproximagdo
sustenta-se, legitimamente, em outro plano — o da posi-
¢do do sujeito diante do que lhe foi imposto e nao escolhi-
do. Trata-se de homologia formal, ndo de identidade de
contetdo, e € a explicitacdo dessa fronteira que a torna

defensédvel em vez de impressionista.

Convém antecipar o que o artigo recusa. Ndo se propde
que o amor fati seja técnica, objetivo de tratamento ou
conselho a transmitir ao analisando. A férmula ndo é
prescritiva, e tratd-la como tal empobreceria ambos os
campos: a filosofia, reduzida a slogan motivacional; a psi-

candlise, substituida por uma pedagogia da aceitagao.

2 Método

Trata-se de revisdo narrativa de literatura, de natureza teé-
rico-conceitual. Nao houve coleta de dados empiricos, ob-
servacdo clinica sistematica, entrevista, aplicacdo de ins-
trumentos ou acesso a registros de atendimento. O artigo

ndo reporta pesquisa com seres humanos, ndo apresenta

vinhetas clinicas e ndo produz, portanto, achados de cam-

po.

O corpus primdrio filoséfico retine os textos em que a for-
mula amor fati e a hipétese do eterno retorno recebem
formulacdo explicita: A gaia ciéncia, sobretudo o aforis-
mo 276, que abre o livro quarto, e o aforismo 341, em que
o eterno retorno € enunciado; Assim falou Zaratustra,
onde a hipétese é desenvolvida em registro narrativo;
Ecce homo, em cuja se¢cdo Por que sou tdo inteligente a
férmula é apresentada como medida da grandeza humana;
e Nietzsche contra Wagner, onde ela reaparece em regis-
tro retrospectivo. A Genealogia da moral, em especial a
primeira dissertacdo, foi mobilizada para estabelecer a

oposicdo entre afirmagdo e ressentimento.

O corpus primdrio psicanalitico retne, em Freud, Recor-
dar, repetir e elaborar (1914), Luto e melancolia (1917),
Além do principio do prazer (1920), O mal-estar na civi-
lizagdo (1930) e Andlise termindvel e intermindvel
(1937); em Lacan, o Semindrio, livro 7: a ética da psica-
nalise (1959-1960), o Semindrio, livro 11 (1964), no que
concerne a travessia do fantasma, e o escrito Subversdo
do sujeito e dialética do desejo no inconsciente freudiano
(1960). O Vocabulario da psicandlise foi utilizado como

instrumento de controle terminolégico.

Como corpus secunddrio, recorreu-se a literatura de co-
mentdrio filoséfico em edi¢do de referéncia e a obras so-
bre o mal-estar contemporaneo. Excluiram-se materiais de
divulgacdo, repositérios de citacdes, enciclopédias cola-
borativas e portais de conteido — exclusdo particular-
mente necessdria neste tema, dada a ampla circulacdo de

sentencas apdcrifas atribuidas a Nietzsche.

O procedimento consistiu em trés movimentos: reconsti-
tuicdo de cada nocdo em sua obra de origem; teste das
equivaléncias correntemente propostas entre as nogoes fi-
loséficas e as psicanaliticas, com identificacdo do ponto
em que cada uma falha; e delimitacdo do plano residual
em que a aproximacdo se sustenta depois de descartadas

as equivaléncias falsas.

3 Amor fati: o que a formula afirma

3.1 Do necessario ao belo

A férmula aparece pela primeira vez no aforismo que abre
o livro quarto de A gaia ciéncia, escrito em registro de
voto para o ano que comega. Nietzsche formula ali um de-
sejo preciso: aprender a ver como belo aquilo que € ne-

cessdrio, de modo a tornar-se um daqueles que tornam as
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coisas belas. A conclusdo nomeia a disposi¢do: amor fati

— que seja, de agora em diante, seu amor.

A construgdo contém todo o argumento posterior. O que
estd em jogo ndo é um juizo sobre o mundo, mas uma
transformacdo do olhar que o apreende: Nietzsche ndo
afirma que o necessdrio seja belo, afirma querer aprender
a vé-lo assim. A operacio € ativa, e seu resultado é produ-
zido, ndo constatado. Isso basta para separar a formula de
qualquer fatalismo — o fatalismo constata que nada pode
ser mudado e daf extrai a suspensdo do querer, enquanto o
amor fati parte da mesma constatag@o e dela extrai a exi-
géncia de um querer mais intenso, dirigido nao ao que po-

deria ter sido, mas ao que é.

Ha, além disso, uma recusa embutida na formulacido. Ao
enunciar o que quer aprender, Nietzsche enuncia o que re-
cusa: a guerra contra o feio, a acusag@o dirigida aos acu-
sadores, o combate travado em terreno escolhido pelo ad-
versdrio. A disposi¢do afirmativa ndo se define por aquilo
a que se opde — e € af que se torna inassimildvel ao res-

sentimento.

3.2 O eterno retorno como medida

A férmula permaneceria vaga sem um critério, e o crité-
rio é fornecido no aforismo 341 do mesmo livro, onde o
eterno retorno € apresentado em forma de experimento
mental: um demodnio anuncia ao sujeito que a vida que
vive terda de ser vivida de novo, inumeraveis vezes, sem
nada de novo, cada dor e cada alegria na mesma sequén-
cia. A pergunta que se segue ndo ¢ tedrica, e sim existen-
cial: a reacdo a esse antincio seria de esmagamento ou de

exaltacdo?

A func¢do do experimento € a de uma prova. O eterno re-
torno ndo comparece como tese cosmoldgica a demons-
trar, mas como instrumento de pesagem de uma vida, e é
ele que confere rigor a férmula: amar o destino significa
poder querer sua repeti¢do integral, sem subtracdo. Ecce
homo, na secdo Por que sou tdo inteligente, explicita essa
severidade ao apresentar o amor fati como férmula da
grandeza humana — nada querer diferente, nem para tras
nem para a frente, ndo apenas suportar o necessdrio, mas
amd-lo. A mesma disposi¢cdo reaparece, em registro re-

trospectivo, em Nietzsche contra Wagner.

O desenvolvimento narrativo da hipétese, em Assim falou
Zaratustra, acrescenta um dado relevante: o pensamento
do eterno retorno € ali apresentado como aquilo que Zara-
tustra tem maior dificuldade em sustentar, € nio como

consolo. A dificuldade € interna ao conceito — querer a

repeticdo integral é querer também o que foi insuportdvel,

e nada atenua esse custo.

3.3 0 que a formula nao é

Trés confusdes recorrentes merecem desfazimento expli-
cito, porque sdo elas que sustentam a maior parte das

transposicdes apressadas.

A primeira é a confusdo com a resignacao. Resignar-se é
renunciar ao querer diante do que ndo se pode alterar. Em
Nietzsche a operacdo € inversa: o querer ndo € suspenso, ¢
redirecionado para aquilo que é. A diferenca ndo é de

grau, e sim de direcao.

A segunda é a confusdo com o otimismo. O otimismo
afirma que o sofrimento tem finalidade, compensagdo ou
sentido redentor: € teodiceia secularizada. Nietzsche recu-
sa essa opera¢do em nome do tragico — o valor da exis-
téncia ndo depende de que a dor seja justificada. A afir-
magcao incide sobre a vida tal como &, inclusive no que ela
tem de injustificdvel, e por isso ndo se converte em pro-

messa.

A terceira, e mais decisiva, é a confusdo com a aceitacao
passiva do sofrimento. O contraste ttil vem da prépria
obra de Nietzsche: na primeira dissertacdo da Genealogia
da moral, o ressentimento é descrito como a posicao da-
quele que, incapaz de reagir ativamente, produz valores a
partir da negacdo do outro — cria¢do, mas reativa, cuja
matéria € o rancor. O amor fati € o avesso exato dessa po-
si¢do, ndo porque suporte melhor o sofrido, mas porque
ndo constitui sua identidade a partir do agravo. A oposi-
¢ao relevante, portanto, nao € entre aceitar e recusar o S0O-
frimento, mas entre definir-se pelo que se afirma e definir-

se pelo que se acusa.

4 A psicanalise diante do que nao se escolheu

4.1 A elaboracao da perda

Em Luto e melancolia, Freud descreve o trabalho de luto
como processo pelo qual a libido investida num objeto
perdido € progressivamente retirada dele e tornada dispo-
nivel para novos investimentos — processo custoso, de-
morado e resistido, em que a realidade da perda € verifica-
da ponto por ponto, cada verificagdo acompanhada de dor.
A melancolia, por contraste, descreve o que ocorre quan-
do essa retirada ndo se completa e o objeto € incorporado
ao eu, que passa a dirigir contra si as acusac¢des que cabe-
riam ao objeto.
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Dois tragos dessa descri¢do importam ao argumento. O
primeiro é que a elaboracdo do luto tem por operacdo a
desinvestidura: trata-se de desligar o que estava ligado. O
segundo € que o processo visa a restituir a capacidade de
investir, ndo a reconciliar o sujeito com a perda. Nada em
Freud sugere que o luto bem conduzido produza amor
pelo que foi perdido — o que produz € liberdade libidinal
em relac@o a ele. J4 em Recordar, repetir e elaborar, a
Durcharbeitung nomeia outra coisa: o trabalho, lento por-
que feito contra a resisténcia, pelo qual o sujeito reconhe-
ce como préprio aquilo que repetia sem reconhecer. Tam-
bém aqui a operacdo € de transformacao da relagdo com o
material, ndo de adesdo a ele.

4.2 A insisténcia da repeticao

A introdugdo, em Além do principio do prazer, da com-
pulsdo a repeticdo altera o quadro. Freud se vé diante de
fendmenos — sonhos traumadticos, repeticdo de situagdes
penosas, reagdes terapéuticas negativas — que nao se ex-
plicam pela busca de satisfacdo: algo no aparelho psiqui-
co insiste em retornar ao que foi doloroso, e esse retorno
ndo produz prazer nem elaboracdo. Em Andlise termind-
vel e intermindvel, o reconhecimento é levado as dltimas
consequéncias: hd um resto que a andlise ndo dissolve, e a
honestidade do método exige dizé-lo. E nesse ponto — e
apenas nele — que uma proximidade formal com o pro-
blema nietzschiano comega a se desenhar: em ambos os
campos, estd posta a questdo do que fazer com aquilo que
nao cede.

4.3 A ética do desejo

Lacan formula, no Semindrio 7, a ética da psicandlise em
termos que a distinguem de qualquer moral do bem-estar:
a andlise ndo visa a adaptacio, a felicidade nem a supres-
sdo do sintoma, e a questdo que coloca ao sujeito € a de
sua relacdo com o préprio desejo. A formula que conden-
sa essa posicdo — ndo ceder de seu desejo — nao enuncia
imperativo de realizagdo, e sim adverténcia: ceder é a
operagao pela qual o sujeito se afasta do que o determina

em troca de algum bem.

No mesmo semindrio, a no¢do de das Ding nomeia aquilo

em torno do que o desejo se organiza sem jamais alcanga-

lo, e a leitura de Antigona fornece a figura de uma posi¢ao
sustentada até o limite. Em Subversdo do sujeito e dialéti-
ca do desejo, a articulagdo recebe formulagdo condensa-
da: € a falta que causa o desejo, e ndo um obstdculo a re-

mové-la.

Convém registrar uma precisio terminoldgica que a litera-
tura de aproximacdo costuma perder. A castragdo, no léxi-
co psicanalitico, ndo € objeto de desejo: é a operagdo es-
trutural que institui o desejo como tal. A expressdo dese-
jar a propria castragdo, corrente em textos de interface, é
portanto imprecisa — nao se deseja a condi¢do que torna
o desejo possivel, assim como ndo se escolhe a lingua em
que se fala. O que a clinica registra € outra coisa: a passa-
gem de uma posi¢ao de queixa quanto a falta a uma posi-
¢d0 em que a falta € assumida como condicao de um dese-
jo préprio. A travessia do fantasma nomeia essa mudanca,
e cabe notar que pertence ao Semindrio 11, ndo aos Escri-

tos.

5 A fronteira: em que plano a aproximacao se sustenta

5.1 Trés equivaléncias que nao se sustentam

Posto o material, as equivaléncias habitualmente propos-

tas podem ser testadas. Nenhuma resiste ao exame.

A primeira equivale amor fati a elaboracdo do luto. Fa-
lha porque os vetores sdo opostos: o luto desliga a libido
do objeto perdido, ao passo que a afirmagd@o nietzschiana
consiste em querer integralmente o que foi, perda inclusi-
ve. Um luto que terminasse em amor pela perda ndo seria

luto concluido, e sim seu impedimento.

A segunda equivale amor fati a assuncao da castracao.
Falha por erro de categoria: a castrag@o € operagdo estru-
tural, e o destino de que Nietzsche fala € biografico — a
sequéncia efetiva dos acontecimentos de uma vida. A ter-
ceira equivale amor fati a0 nao ceder de seu desejo. Fa-
lha porque a férmula lacaniana adverte sobre uma posi¢ao
em relagdo ao desejo, e ndo prescreve uma atitude diante
do acontecido: um sujeito pode nao ceder de seu desejo e

permanecer em litigio com sua histéria.

5.2 O plano em que a aproximacao se sustenta
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NOCAO OPERACAO QUE A DEFINE

Amor fati Querer o necessario, medido pela prova —

do eterno retorno

EQUIVALENCIA PROPOSTA

ONDE A EQUIVALENCIA FALHA

Nao é resignagdo, otimismo nem tolerancia
ao sofrimento

Luto Desinvestir a libido do objeto perdido Amar o destino = elaborar a perda Vetores opostos: um desliga, o outro quer
(Freud, 1917) integralmente

Castragao Operagao estrutural que institui o desejo Amar o destino = assumir a castracao Erro de categoria: estrutura ndo é biografia

Desejo Nao ceder quanto ao que determina o su- Amar o destino = ndo ceder de seu de- Nao ceder é compativel com litigio com a
jeito (Lacan, 1959-60) sejo propria histéria

Tabela 1 — Teste das equivaléncias entre a formula nietzschiana e nogdes psicanaliticas. A quarta coluna registra a razao da falha, e ndo uma objecao as no-

¢oes em si.

Descartadas as equivaléncias de conteddo, resta uma afi-
nidade que € preciso enunciar com cuidado, porque € nela
que o argumento se decide. Nietzsche e a psicandlise en-
contram-se ndo no que dizem sobre o destino, mas na es-
trutura do problema que formulam. Ambos partem de que
o sujeito é determinado por aquilo que nao escolheu — a
histéria, o corpo, os acasos, a estrutura do desejo —, e
ambos recusam tanto a queixa quanto a submissao como
respostas a essa determinagdo. O que fica, nos dois casos,
€ a exigéncia de uma posicdo: assumir como prépria uma

determinacdo de que ndo se é autor.

Trata-se de homologia formal, ndo de identidade. Os con-
teddos permanecem distintos: o que em Nietzsche € afir-
macado de uma vida em sua totalidade €, na andlise, deslo-
camento da posicdo subjetiva em relacido ao que insiste; o
critério de Nietzsche € a prova do eterno retorno, o da
andlise é o que se produz na transferéncia. Mas a forma

do problema € a mesma.

Decorrem daif duas consequéncias. A primeira concerne
ao estatuto da férmula: o amor fati pode funcionar como
figura do pensamento — um modo de nomear a diferenca
entre uma posicdo de litigio e uma posi¢do de assungdo
— e ndo como operador técnico. Uma figura ndo se apli-

ca; ilumina ou nao ilumina o que estd em questao.

A segunda concerne ao que a aproximacio proibe. Con-
verté-la em prescrigdo terapéutica reduziria, do lado da fi-
losofia, um argumento sobre o valor da existéncia a técni-
ca de bem-estar, e instalaria, do lado da psicandlise, um
imperativo de aceitagcdo no lugar da escuta. Hd ainda um
risco clinico especifico: dirigir a um sujeito em sofrimen-
to a exigéncia de amar o que lhe aconteceu é, na prdtica,
injun¢do moral — e injun¢des morais, na clinica, operam
como silenciamento. O valor da férmula, se o tem, estd
em descrever uma posi¢ao eventualmente alcancada, ja-

mais em prescrevé-la.

6 O mal-estar contemporaneo e o uso apressado da
formula

A delimitacdo proposta extrapola a discussdo conceitual,
porque € na leitura do mal-estar contemporaneo que o uso
apressado da férmula se tornou mais frequente. O diag-
nostico de partida € freudiano. Em O mal-estar na civili-
zagdo, Freud sustenta que a rentincia pulsional exigida
pela vida em comum produz um desconforto que nenhu-
ma reforma social elimina: o mal-estar nao € disfuncdo, é
preco. O argumento permanece operante na discussao so-
bre a cultura do desempenho, em que a exigéncia de au-
tossuperagdo € descrita como produtora de esgotamento, e

sobre a circulagdo social dos afetos e do desamparo.

Diante desse quadro, é compreensivel que a formula ni-
etzschiana pareca oferecer uma via de resisténcia: contra
o imperativo de positividade, a afirmacdo do que é; contra
a medicaliza¢do do sofrimento, o reconhecimento de que
a dor integra a existéncia. A intui¢do ndo € errada. Mas é
aqui que a cautela se impde com mais forga, porque a cul-
tura que produz o imperativo de desempenho € também a
que melhor absorve discursos de aceitagdo. Uma férmula
que ensine o sujeito a amar as condi¢cdes em que vive €
assimildvel por um discurso que delega ao individuo a
responsabilidade por circunstincias que ndo produziu.
Assim traduzido, o amor fati ndo resiste a nada: torna-se
instrumento de adaptacdo — precisamente o que O argu-

mento nietzschiano e a ética lacaniana recusam.

Uma distin¢do decide, portanto, o uso. Uma coisa € afir-
mar o necessdrio em sentido estrito: o que ja aconteceu, o
que ndo poderia ter sido de outro modo, a condicao falto-
sa do desejo. Outra € tratar como necessario o que € con-
tingente e socialmente produzido — a precariedade, a so-
brecarga, a violéncia sofrida. A primeira operacdo € a ni-
etzschiana; a segunda € sua falsificacdo, de consequéncias

politicas. Nenhum argumento sobre o destino autoriza a
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naturalizacdo do que poderia ser diferente, e a férmula
empregada sem essa distingdo converte filosofia trdgica

em conformismo administrado.

Consideracgoes finais

O percurso permite enunciar trés conclusdes de alcance

distinto.

A primeira € conceitual. Amor fati ndo nomeia resigna-
¢do, otimismo nem aceitacdo passiva do sofrimento. No-
meia uma afirmagao cujo critério € a prova do eterno re-
torno e cujo avesso € o ressentimento. Qualquer uso da
férmula que dispense esse critério estd usando a expres-

s40, na0 O conceito.

A segunda concerne a fronteira entre os campos. A apro-
ximacdo ndo se sustenta no plano da equivaléncia: afirmar
0 necessdrio ndo ¢é elaborar a perda, ndo € assumir a cas-
tracdo e ndo € o nao ceder de seu desejo. Sustenta-se, sim,
no plano formal da posi¢do do sujeito diante do que nao
escolheu — e reconhecer essa restricdo € o que a torna

sustentavel.

A terceira é pratica e negativa. O amor fati ndo é operador
clinico, meta de andlise nem conselho terapéutico. Sua
utilidade é a de uma figura que permite nomear uma dife-
renga de posicdo; converté-la em prescricdo psicologiza a
filosofia, moraliza a clinica e produz um discurso de

adaptacdo indistinguivel daquele a que pretendia resistir.

Permanece aberta uma agenda. Nada do que aqui se afir-
mou foi submetido a verificacdo empirica, e nada o pode-
ria ser nos termos em que foi formulado: trata-se de deli-
mitacdo conceitual. Uma investigag¢@o sobre os efeitos cli-
nicos do emprego de figuras filoséficas na condugdo de
tratamentos exigiria desenho metodoldgico préprio, en-
quadre ético explicito e consentimento documentado. En-
quanto ndo se realiza, convém enunciar as proposi¢oes
deste artigo pelo que sao: distin¢des conceitualmente sus-

tentadas, ndo resultados.
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